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Wstňp 

 

Efektywna realizacja zadaŒ instytucji pomocy spoğecznej oraz sprawne ich 

funkcjonowanie wymaga dostňpu do aktualnych informacji, kt·re pozwalajŃ skutecznie 

wypeğniaĺ zadania wynikajŃce z przepis·w prawa. Pomoc spoğeczna jako kreator polityki 

lokalnej winna opieraĺ siň na profesjonalnej diagnozie, bňdŃcej punktem wyjŜcia do 

planowania oraz wdraŨania p·Ŧniejszych dziağaŒ. Rzetelnie opracowana diagnoza pozwala 

odpowiednio dopasowaĺ dziağania instytucji do potrzeb beneficjent·w.  

W zwiŃzku z powyŨszym Regionalny OŜrodek Polityki Spoğecznej w Biağymstoku 

przeprowadziğ badanie nt. potrzeb w zakresie realizacji dziağaŒ z obszar·w: aktywnej 

integracji, usğug spoğecznych i ekonomii spoğecznej w wojew·dztwie podlaskim. Zrealizowane 

badanie miağo charakter wojew·dzki i zostağo przeprowadzone wŜr·d jednostek sektora 

pomocy i integracji spoğecznej tj. wszystkich oŜrodk·w pomocy spoğecznej oraz powiatowych 

centr·w pomocy rodzinie.  

W wyniku prac badawczych rozpoznano potrzeby os·b i grup najbardziej 

potrzebujŃcych wsparcia, do  kt·rych  jednostki pomocy spoğecznej  z terenu wojew·dztwa 

podlaskiego kierujŃ dziağania wspomagajŃce wğŃczenie spoğeczne. Informacje te posğuŨŃ 

w  przyszğoŜci dostosowaniu dziağaŒ, z obszar·w aktywnej integracji, Ŝwiadczenia usğug 

spoğecznych oraz usğug ekonomii spoğecznej, do rzeczywistych potrzeb mieszkaŒc·w  

naszego regionu. 

Opracowany raport skğada siň z czterech czňŜci. Na wstňpie zaprezentowano ramy 

metodologiczne badania. W kolejnej przedstawiono bilans potrzeb w zakresie realizacji 

dziağaŒ z obszaru aktywnej integracji w wojew·dztwie podlaskim. W dalszej kolejnoŜci 

opisano potrzeby dotyczŃce Ŝwiadczenia usğug spoğecznych. Rozdziağ czwarty przedstawia 

katalog potrzeb w zakresie Ŝwiadczenia usğug ekonomii spoğecznej na terenie wojew·dztwa 

podlaskiego. Raport zawiera r·wnieŨ wnioski i rekomendacje wypracowane na podstawie 

informacji uzyskanych w efekcie badania. PosğuŨŃ one planowaniu efektywnych kierunk·w 

dziağaŒ w obszarze polityki spoğecznej w wojew·dztwie podlaskim.  
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Rozdziağ 1. 
Metodologia przeprowadzonego badania 

 

 

 1.1 METODA I NARZŇDZIE BADAWCZE 

 

Przeprowadzona analiza potrzeb w zakresie realizacji dziağaŒ z obszar·w: aktywnej 

integracji, usğug spoğecznych i ekonomii spoğecznej w wojew·dztwie podlaskim miağa 

charakter badania iloŜciowego. W badaniu zastosowano metodň CASI (Computer-Assisted 

Self-administered Interviewing).  Metoda ta zwana inaczej ĂankietŃ komputerowŃò polega 

na tym, iŨ respondent wypeğnia samodzielnie on-line elektroniczny kwestionariusz ankiety, po 

czym go odsyğa pocztŃ zwrotnŃ.  

Narzňdziem zastosowanym w badaniu byğ elektroniczny kwestionariusz ankiety. 

Skğadağ siň on z metryczki oraz z czterech blok·w tematycznych. WiňkszoŜĺ pytaŒ miağa  

charakter zamkniňty, ograniczajŃcy odpowiedŦ do kilku z podanych w ankiecie wariant·w. 

Pojawiğy siň r·wnieŨ pytania otwarte, dajŃce swobodň sformuğowania odpowiedzi.  

Na wstňpie badania respondenci (kierownicy oŜrodk·w pomocy spoğecznej oraz 

powiatowych centr·w pomocy rodzinie) mieli za zadanie wskazaĺ te grupy spoğeczne, kt·re 

ich zdaniem najpilniej potrzebujŃ wsparcia. W dalszej kolejnoŜci wskazywano, kt·re 

kategorie os·b najbardziej potrzebujŃ wsparcia w latach 2015-2020 w zakresie aktywnej 

integracji,  realizacji usğug spoğecznych oraz ekonomii spoğecznej oraz jakie dziağania 

o charakterze Ŝrodowiskowy sŃ najbardziej skuteczne. Na etapie badania ankietowego 

pominiňto analizň grupy bezrobotnych, ze wzglňdu na wprowadzonŃ  zmianň  w  ustawie  

o  promocji  zatrudnienia  i  instytucji  rynku  pracy, dotyczŃcŃ prowadzenia aktywnej  

integracji  na  rzecz  kaŨdego  bezrobotnego,  bňdŃcego  jednoczeŜnie  klientem  urzňdu pracy 

i oŜrodka pomocy spoğecznej. Wybrane grupy do przyszğego projektowania dziağaŒ aktywnej 

integracji ukazujŃ dojrzağoŜĺ i ŜwiadomoŜĺ precyzowania cel·w profilaktycznych wŜr·d 

instytucji pomocy. 

Kolejny blok tematyczny dotyczyğ potrzeb w zakresie realizacji dziağaŒ aktywnej 

integracji  w gminach i powiatach wojew·dztwa podlaskiego.  Respondenci mieli za zadanie 

wskazanie spoğecznych, zawodowych, edukacyjnych oraz zdrowotnych form wsparcia 

poszczeg·lnych kategorii os·b, kt·re w ich opinii byğyby najbardziej skuteczne oraz 

poŨŃdane do realizacji w przyszğych latach.  

Kolejna czňŜĺ kwestionariusza ankiety dotyczyğa potrzeb w zakresie Ŝwiadczenia 

usğug spoğecznych. Przedstawicieli oŜrodk·w pomocy spoğecznej oraz powiatowych centr·w 
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pomocy rodzinie zapytano o to, jakie sŃ potrzeby w zakresie realizacji dziağaŒ kierowanych  

do os·b niesamodzielnych, os·b z niepeğnosprawnoŜciami oraz rodzin, w tym 

przeŨywajŃcych trudnoŜci opiekuŒczo-wychowawcze. Ponadto skierowano do nich pytania 

dotyczŃce wsparcia dla funkcjonowania mieszkalnictwa wspomaganego oraz innych form 

Ŝwiadczenia usğug spoğecznych.  

Trzeci blok pytaŒ dotyczyğ usğug wsparcia ekonomii spoğecznej. Respondenci mieli 

za zadanie okreŜliĺ, kt·re ze wskazanych w kafeterii odpowiedzi usğug sŃ w ich opinii 

najbardziej skuteczne do realizacji w obszarze ich gminy/powiatu. Ponadto pytano o usğugi 

reintegracji spoğeczno-zawodowej os·b wykluczonych oraz zagroŨonych wykluczeniem 

spoğecznym, o przyczyny niskiej aktywnoŜci os·b potrzebujŃcych wsparcia, o mocne strony 

budowania systemu pomocy oraz czynniki zwiňkszajŃce skutecznoŜĺ wsparcia 

defaworyzowanych grup z terenu wojew·dztwa podlaskiego. Kolejne elementy 

kwestionariusza ankiety dotyczyğy potrzeb w zakresie infrastruktury ekonomii spoğecznej 

oraz innych instytucji pomocowych.  

Kwestionariusz ankiety, stworzony na uŨytek niniejszego badania zawierağ r·wnieŨ 

pytania uzupeğniajŃce, kt·rych celem byğo uszczeg·ğowienie pozyskanych w drodze badania 

informacji. Owe pytania dotyczyğy Ăinnychò dziağaŒ na rzecz wykluczonych lub zagroŨonych 

wykluczeniem grup spoğecznych (tj. os·b niepeğnosprawnych, rodzin przeŨywajŃcych 

trudnoŜci w wypeğnianiu r·l opiekuŒczo-wychowawczych) niezbňdnych do realizacji na 

terenie gmin i powiat·w wojew·dztwa podlaskiego, niewymienionych w ankiecie. Ponadto 

w kwestionariuszu znalazğy siň pytania dotyczŃce zlecania zadaŒ organizacjom 

pozarzŃdowym oraz wsp·ğpracy miňdzyinstytucjonalnej.  

Szczeg·ğowe informacje na temat om·wionych wyŨej blok·w tematycznych zawiera 

dalsza czňŜĺ przedmiotowego raportu.   

 

 

 

1.2 CELE BADANIA 

 

 

Gğ·wnym  celem  przeprowadzonego badania byğo: 
 

Zdiagnozowanie potrzeb os·b i grup dotkniňtych lub zagroŨonych wykluczeniem 

spoğecznym z terenu gmin i powiat·w wojew·dztwa podlaskiego, wymagajŃcych 

najpilniejszego wsparcia poprzez aktywnŃ integracjň, usğugi spoğeczne oraz ekonomie 

spoğecznŃ. 
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Cel gğ·wny badania poszerzono o nastňpujŃce cele szczeg·ğowe:  
 

 

1. Rozpoznanie grup dotkniňtych lub zagroŨonych marginalizacjŃ, kt·re w najbliŨszych 

latach na terenie wojew·dztwa podlaskiego bňdŃ potrzebowağy najpilniejszego wsparcia. 
 

2. Zdiagnozowanie potrzeb w zakresie spoğecznych, zawodowych, edukacyjnych oraz 

zdrowotnych form wsparcia w ramach instrument·w aktywnej integracji.  
 

3. Identyfikacja potrzeb w zakresie rozwoju usğug spoğecznych na rzecz os·b wykluczonych 

spoğecznie na terenie gmin i powiat·w wojew·dztwa podlaskiego. 
 

4. Opracowanie katalogu potrzeb w zakresie Ŝwiadczenia usğug ekonomii spoğecznej na 

terenie gmin i powiat·w wojew·dztwa podlaskiego. 

 

 
 
 

 

1.3 PRčBA BADAWCZA  

 

 

W przeprowadzonym badaniu zastosowano celowy dob·r pr·by. Polega on na 

arbitralnym wyborze podmiot·w, kt·re stanowiŃ najbardziej wartoŜciowe Ŧr·dğo informacji 

o przedmiotowym temacie. Kwestionariusz ankiety, rozesğano za poŜrednictwem poczty 

elektronicznej docelowo do 132 podmiot·w pomocy i integracji spoğecznej z terenu 

wojew·dztwa podlaskiego. Ankietň skierowano do: 118 oŜrodk·w pomocy spoğecznej (OPS) 

i 14 powiatowych centr·w pomocy rodzinie (PCPR). 

Ze wzglňdu na fakt, iŨ wstňpnie odnotowano niewielki poziom zwrot·w wypeğnionych 

ankiet, dodatkowo drogŃ telefonicznŃ zwr·cono siň do instytucji z proŜbŃ o czynny udziağ 

w badaniu. W efekcie odnotowano 100% zwrot. 

 Diagnoza potrzeb w zakresie realizacji dziağaŒ z obszar·w: aktywnej integracji, usğug 

spoğecznych i ekonomii spoğecznej w wojew·dztwie podlaskim zostağa zrealizowana bez 

wiňkszych przeszk·d. JednakŨe naleŨy zauwaŨyĺ, iŨ na etapie analizy uzyskanych danych, 

w przypadku niekt·rych dziağaŒ respondenci badania wŜr·d grup wymagajŃcych 

najpilniejszego wsparcia wskazywali kategorie os·b, kt·re nie zawsze mogŃ byĺ objňte 

wsparciem.  
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1.4 SPOSčB LICZENIA DANYCH 

 

 Dane pozyskane od respondent·w badania poddano obr·bce statystycznej. W zwiŃzku 

ze zr·Ũnicowanym terytorialnie zapotrzebowaniem na Ŝwiadczenie usğug w zakresie aktywnej 

integracji, usğug spoğecznych i ekonomii spoğecznej, zagregowane dane przekonwertowano 

w postaci map oraz innych obraz·w graficznych. Dane procentowe przedstawione na mapach 

okreŜlajŃ liczbň jednostek gminnych i powiatowych, kt·re zgğaszajŃ potrzebň realizacji 

poszczeg·lnych zadaŒ na swoim terenie, w stosunku do og·ğu jednostek terytorialnych 

z terenu powiat·w.  
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2/:$:)!l ςȢ "ÉÌÁÎÓ ÐÏÔÒÚÅÂ × ÚÁËÒÅÓÉÅ ÒÅÁÌÉÚÁÃÊÉ ÄÚÉÁčÁď Ú ÏÂÓÚÁÒÕ 

ÁËÔÙ×ÎÅÊ ÉÎÔÅÇÒÁÃÊÉ × ×ÏÊÅ×ĕÄÚÔ×ÉÅ ÐÏÄÌÁÓËÉÍ 
 

 Jednym z element·w badania przeprowadzonego wŜr·d przedstawicieli 132 instytucji 

pomocy spoğecznej (OPS-118, PCPR-14) byğo rozpoznanie kategorii odbiorc·w, kt·re 

w najbliŨszych latach na terenie gmin i powiat·w bňdŃ potrzebowağy wsparcia. Do 

respondent·w zwr·cono siň z proŜbŃ o ocenň potrzeby wsparcia kaŨdej z wymienionych 

w ankiecie grup spoğecznych na skali od 1 do 5, gdzie 1-oznaczağo Ăzdecydowanie nie bňdŃ 

potrzebowaĺ wsparciaò, zaŜ 5 - Ăzdecydowanie bňdŃ potrzebowaĺ wsparciaò. Na podstawie 

uzyskanych danych wyliczono ŜredniŃ waŨonŃ dla kaŨdej kategorii grup, przez co uzyskano 

jednŃ liczbň (ŜredniŃ) z uwzglňdnieniem waŨnoŜci jak r·wnieŨ liczebnoŜci kaŨdej 

z uŜrednionych wartoŜci.  

Z badania przeprowadzonego z przedstawicielami oŜrodk·w pomocy spoğecznej 

wynika, Ũe wŜr·d kategorii os·b z terenu wojew·dztwa podlaskiego, kt·re w najbliŨszych 

latach bňdŃ potrzebowağy wsparcia znajdujŃ siň osoby ubogie, doŜwiadczajŃce przemocy, 

osoby niepeğnosprawne oraz rodziny z dzieckiem z niepeğnosprawnoŜciŃ.  
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Wykres 1. Kategorie os·b z terenu wojew·dztwa podlaskiego, kt·re w najbliŨszych 

latach bňdŃ potrzebowağy wsparcia w opinii pracownik·w OPS (N=118) 
 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 

 

  Z danych przedstawionych na powyŨszym wykresie wynika, iŨ potrzeba wsparcia grup 

zagroŨonych marginalizacjŃ lub wykluczonych spoğecznie wynika przede wszystkim z stale 

wzrastajŃcej liczby os·b korzystajŃcych z pomocy spoğecznej. Takiej odpowiedzi udzieliğa 

zdecydowana wiňkszoŜĺ ankietowanych pracownik·w OPS ï 69%. Wsparcie pozyskiwane 

z oŜrodk·w pomocy spoğeczne dla wielu ludzi staje siň elementem ğatwego zarobku, jak 

r·wnieŨ wytğumaczeniem dla dezaktywizacji zawodowej. Wiele os·b traktuje pomoc 

spoğecznŃ jako element codziennego Ũycia, co przyczynia siň do uzaleŨnienia, potňgujŃc w ten 

spos·b zjawisko bezradnoŜci spoğecznej. Z przeprowadzonego badania wynika, Ũe kolejnym 
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zjawiskiem potňgujŃcym potrzebň wsparcia grup zagroŨonych wykluczeniem spoğecznym jest 

wciŃŨ utrzymujŃcy siň na wysokim poziomie odsetek os·b nieaktywnych, 57% 

ankietowanych wskazağo to jako problem dominujŃcy w naszym wojew·dztwie.  

 

Wykres 2. Powody dla jakich naleŨy udzieliĺ zdecydowanego wsparcia wskazanym 

kategoriom os·b w opinii OPS (N=118) 
 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 

 

Niemal co czwarty oŜrodek pomocy spoğecznej wykazağ w badaniu, iŨ na terenie 

wojew·dztwa podlaskiego ograniczony jest dostňp do wyspecjalizowanej kadry 

pomocowej w instytucjach pomocy spoğecznej na terenie gmin. Taki sam odsetek jako 

problematyczny wskazağ niski wskaŦnik partycypacji grup defaworyzowanych w Ũyciu 

spoğecznym.  

W opinii przedstawicieli powiatowych centr·w pomocy rodzinie (PCPR) grupy 

spoğeczne z terenu wojew·dztwa podlaskiego, kt·re w najbliŨszych latach bňdŃ potrzebowağy 

wsparcia to: osoby niepeğnosprawne, rodziny z dzieckiem z niepeğnosprawnoŜciŃ oraz 

osoby przebywajŃce oraz opuszczajŃce plac·wki pieczy zastňpczej.  
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Wykres 3. Kategorie os·b z terenu wojew·dztwa podlaskiego, kt·re w najbliŨszych 

latach bňdŃ potrzebowağy wsparcia w opinii  pracownik·w PCPR (N=14) 

  
ťr·dğo: opracowanie wğasne 

 

 Przedstawiciele powiatowych centr·w pomocy rodzinie uwaŨajŃ, Ũe osoby 

niepeğnosprawne oraz rodziny z problemami opiekuŒczo-wychowawczymi wymagajŃ 

szczeg·lnej troski i wsparcia ze wzglňdu na niewystarczajŃcŃ pomoc ŜwiadczonŃ tym 

grupom (57%) oraz specyfikň potrzeb tych grup (50%). Przedstawiciele PCPR podobnie 

jak pracownicy OPS-·w uwaŨajŃ, Ũe wciŃŨ roŜnie liczba os·b korzystajŃcych z pomocy 

spoğecznej (43%).  
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Wykres 4. Powody dla jakich naleŨy udzieliĺ zdecydowanego wsparcia wskazanym 

kategoriom os·b w opinii PCPR (N=14) 
 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 
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niewystarczajŃca pomoc tym grupom na terenie powiatu

0%

0%

0%

14%

14%

14%

21%

29%

29%

43%

50%

57%



13 
 

Diagnoza potrzeb w zakresie realizacji dziağaŒ z obszar·w: aktywnej integracji, usğug spoğecznych  i ekonomii spoğecznej                   

w wojew·dztwie podlaskim 

 

AKTYWNA INTEGRACJA 
 

Osoby zaliczone do grup zagroŨonych wykluczeniem spoğecznym wymagajŃ 

kompleksowego wsparcia i stworzenia niezbňdnych warunk·w do integracji ze 

spoğeczeŒstwem. Jest to moŨliwe m.in. poprzez dziağania zmierzajŃce do ksztağcenia 

umiejňtnoŜci w zakresie peğnienia r·l spoğecznych, wspierania samodzielnoŜci oraz 

zdobywania i aktualizacji kwalifikacji zawodowych. Rozw·j aktywnej integracji moŨliwy jest 

poprzez stosowanie r·Ũnego rodzaju narzňdzi.  

Jednym z element·w przeprowadzonego badania byğo zdiagnozowanie, jakie formy 

wsparcia spoğecznego, zawodowego, edukacyjnego oraz zdrowotnego sŃ w opinii 

pracownik·w jednostek pomocy spoğecznej z terenu wojew·dztwa podlaskiego najbardziej 

skuteczne do realizacji w ramach dziağaŒ aktywnej integracji.  

 

30/l%#:.% FORMY WSPARCIA W RAMACH AKTYWNEJ INTEGRACJI  
 

Wyniki uzyskane na podstawie analizy odpowiedzi wskazujŃ, Ũe w przypadku 

spoğecznych form wsparcia najbardziej skuteczne metody aktywnej integracji 

w wojew·dztwie podlaskim to: usğugi indywidualnego wsparcia, poradnictwo 

specjalistyczne ï indywidulane lub grupowe oraz usğugi wsparcia grupowego w zakresie 

podnoszenia kompetencji Ũyciowych i umiejňtnoŜci spoğeczno-zawodowych.  
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Wykres 5. Najbardziej skuteczne spoğeczne formy wsparcia w ramach aktywnej 

integracji w opinii pracownik·w oŜrodk·w pomocy spoğecznej oraz powiatowych 

centr·w pomocy rodzinie (N=132) 
 

 

*liczba wskazaŒ przekracza og·lnŃ liczbň respondent·w ze wzglňdu na wielokrotnoŜĺ wyboru odpowiedzi 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 

 

 Z danych pozyskanych w badaniu od przedstawicieli oŜrodk·w pomocy spoğecznej 

oraz powiatowych centr·w pomocy rodzinie wynika, Ũe na terenie wojew·dztwa podlaskiego 

spoğeczne formy wsparcia z obszaru aktywnej integracji najpilniej powinny byĺ kierowane do 

os·b ubogich. Zdecydowana wiňkszoŜĺ respondent·w wskazywağa tň grupň os·b jako 

najpilniej potrzebujŃcŃ wsparcia w postaci aktywnej integracji spoğecznej.  

 Badanie pokazağo, iŨ na terenie wojew·dztwa podlaskiego usğugi indywidualnego 

wsparcia powinny byĺ kierowane w szczeg·lnoŜci do os·b ubogich (35% og·ğu wskazaŒ) 

oraz os·b niepeğnosprawnych, w tym rodzin z dzieckiem z niepeğnosprawnoŜciŃ, na co 

wskazuje r·wnie wysoki odsetek (29%) odpowiedzi. 
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Tabela 1. Liczba jednostek gminnych i powiatowych (OPS i PCPR) wskazujŃcych potrzebň wsparcia wybranych kategorii os·b 

w zakresie spoğecznych form wsparcia z obszaru aktywnej integracji (N=132) 
 

 

*usğugi umoŨliwiajŃce docelowo powr·t do Ũycia spoğecznego - warsztaty interpersonalne, warsztaty rozwoju osobistego, warsztaty kompetencji pedagogiczno-

wychowawczych 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 

W przypadku trening·w kompetencji i umiejňtnoŜci spoğecznych kategorie os·b potrzebujŃcych najpilniejszego wsparcia to osoby 

ubogie (24% wskazaŒ) oraz mğodzieŨ z rodzin zagroŨonych wykluczeniem (15% wskazaŒ). Celem tego typu trening·w jest rozwijanie 

umiejňtnoŜci psychospoğecznych, rozpoznawanie i wyraŨanie uczuĺ, radzenie sobie w sytuacjach konfliktowych oraz poznanie, a nastňpnie 

korzystanie z wğasnych mocnych i sğabych stron. DoŜĺ wysoki odsetek wskazaŒ (13%) dotyczyğ r·wnieŨ os·b uzaleŨnionych.  

Spoğeczne formy wsparcia 

usğugi indywidualnego 

wsparcia ï asystent rodziny, 

osoby niepeğnosprawnej, 

trener, indywidualny 

coaching, praca metodŃ 

mentoringu

treningi kompetencji i 

umiejňtnoŜci spoğecznych

usğugi wsparcia grupowego 

w zakresie podniesienia 

kompetencji Ũyciowych i 

umiejňtnoŜci spoğeczno-

zawodowych*

praca socjalna oparta o 

dziağania w ramach r·Ũnych 

form kontraktu socjalnego

poradnictwo specjalistyczne-

indywidualne bŃdŦ grupowe 

(psycholog, mediator, 

prawnik, terapeuta itp.)

interwencja kryzysowa  inne 

bezdomni 3 4 2 2 1 3 0

inne kategorie 2 1 1 1 1 0 0

mğodzieŨ z rodzin zagroŨonych wykluczeniem 23 20 26 15 22 2 0

osoby niepeğnosprawne oraz rodziny z dzieckiem z  niepeğnosprawnoŜciŃ38 12 23 18 32 2 0

osoby przebywajŃce oraz opuszczajŃce plac·wki pieczy zastňpczej3 7 5 5 4 1 0
osoby przebywajŃce w mğodzieŨowych oŜrodkach wychowawczych oraz 

opuszczajŃce zakğady karne 1 1 0 1 2 0 0

osoby starsze 27 13 27 11 29 2 1

osoby ubogie 46 32 43 37 54 4 0

osoby uzaleŨnione 20 17 5 11 16 1 0

osoby z zaburzeniami psychicznymi 10 8 9 4 9 2 0

osoby, rodziny doŜwiadczajŃce przemocy 23 13 13 4 26 13 1
rodziny z problemami opiekuŒczo-wychowawczymi (w tym osoby 

nieletnie wobec kt·rych zastosowano Ŝrodki zapobiegania i zwalczania 

demoralizacji i przestňpczoŜci) 20 13 15 9 15 2 0

uchodŦcy, imigranci 1 1 2 0 0 1 0
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KolejnŃ formŃ wsparcia z obszaru aktywnej integracji sŃ usğugi wsparcia grupowego 

w zakresie podnoszenia kompetencji Ũyciowych i umiejňtnoŜci spoğeczno-zawodowych. 

Gğ·wnym celem tych usğug jest umoŨliwienie powrotu do Ũycia spoğecznego poprzez 

prowadzenie warsztat·w interpersonalnych, warsztat·w rozwoju osobistego czy teŨ 

kompetencji pedagogiczno-wychowawczych. Analiza rozkğadu odpowiedzi wskazuje na fakt, 

iŨ co trzeci ankietowany wŜr·d docelowej grupy odbiorc·w tych usğug wskazuje osoby 

ubogie (33%). Co piŃta badana osoba stwierdziğa, Ũe tego typu usğugi wsparcia grupowego 

powinny byĺ kierowane do mğodzieŨy z rodzin zagroŨonych wykluczeniem oraz os·b 

starszych.  

Uzyskane w badaniu dane wskazujŃ, Ũe w przypadku pracy socjalnej opartej 

o dziağania w ramach r·Ũnych form kontraktu socjalnego oraz poradnictwa specjalistyczno-

indywidualnego bŃdŦ grupowego potrzeba wsparcia dotyczy os·b ubogich oraz os·b 

niepeğnosprawnych. Dane zawarte w tabeli nr 1 wskazujŃ na fakt, iŨ w przypadku 

interwencji kryzysowej potrzeby dotyczŃ gğ·wnie os·b i rodzin doŜwiadczajŃcych 

przemocy. 

53l5') ).$97)$5!,.%'/ 730!2#)!  

 

Z przeprowadzonego badania wynika, Ũe najwiňcej powiat·w z terenu wojew·dztwa 

podlaskiego zgğasza potrzebň prowadzenia usğug indywidualnego wsparcia dla os·b ubogich. 

AŨ dwanaŜcie powiat·w wskazağo tň marginalizowanŃ grupň os·b jako najpilniejszego 

beneficjenta tej usğugi. Potrzeby w zakresie Ŝwiadczenia indywidualnego wsparcia dla os·b 

ubogich dotyczŃ miasta Suwağki (100%) oraz nastňpujŃcych powiat·w: augustowskiego 

(50%), ğomŨyŒskiego (50%), sok·lskiego (45%), grajewskiego (43%), hajnowskiego (40%), 

biağostockiego (38%), wysokomazowieckiego (36%), zambrowskiego (33%), suwalskiego 

(30%), monieckiego (25%) oraz siemiatyckiego (20%). 

KolejnŃ grupŃ os·b zgğaszanŃ przez uczestnik·w badania jako wymagajŃcŃ wsparcia 

w postaci usğug indywidualnego wsparcia sŃ osoby niepeğnosprawne. TakŃ potrzebň zgğosiğy 

miasto Suwağki (100%) oraz powiaty: sejneŒski (50%), biağostocki (50%), ğomŨyŒski (50%), 

sok·lski (36%), bielski (33%), siemiatycki (30%), suwalski (30%), moniecki (25%). 

 Przeprowadzone badanie dowodzi, Ũe na terenie miast Suwağki (100%) i ĞomŨa 

(100%) oraz powiat·w: wysokomazowieckiego (55%), augustowskiego (50%), 

zambrowskiego (33%) oraz siemiatyckiego (20%) wskazane jest prowadzenie usğug 

indywidualnego wsparcia dla os·b uzaleŨnionych. Potrzeby w zakresie indywidualnego 
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wsparcia os·b starszych zgğaszajŃ miasto Biağystok (100%) i powiaty: biağostocki (38%) 

suwalski (30%) oraz moniecki (25%). 

Przeprowadzona analiza dowodzi, Ũe Ŝwiadczenie usğug indywidualnego wsparcia 

w mniejszym zakresie dotyczy rodzin z problemami opiekuŒczo-wychowawczymi 

[powiaty: bielski (33%), suwalski (30%), kolneŒski (29%)]; mğodzieŨy [powiat sejneŒski 

(50%)]  oraz os·b doŜwiadczajŃcych przemocy [powiat kolneŒski (29%)] .  

 Na poniŨszej mapie zaprezentowano szczeg·ğowe dane dotyczŃce potrzeb 

poszczeg·lnych grup os·b, kt·re w najbliŨszych latach naleŨy objŃĺ usğugami 

indywidualnego wsparcia.  

 

Mapka 1. Grupy os·b z podziağem na powiaty, kt·re w najbliŨszych latach naleŨy objŃĺ 

usğugami indywidualnego wsparcia  

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 
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PORADNICTWO SPECJALISTYCZNE - ).$97)$5!,.% "D$» '250/7%  
 

JednŃ z form aktywnej integracji jest poradnictwo specjalistyczne - indywidualne 

bŃdŦ grupowe (psycholog, mediator, prawnik, terapeuta itp.). Z przeprowadzonego 

badania wynika, Ũe najwiňksze potrzeby w zakresie prowadzenia poradnictwa na terenie 

wojew·dztwa podlaskiego dotyczŃ os·b ubogich, zamieszkağych w rejonie: miasta Suwağki 

(100%) oraz w powiat·w: siemiatyckiego (70%), suwalskiego (60%), kolneŒskiego (57%), 

biağostockiego (50%), zambrowskiego (50%), wysokomazowieckiego (45%), bielskiego 

(44%), hajnowskiego (40%), monieckiego (38%), ğomŨyŒskiego (30%). 

KolejnŃ grupŃ spoğecznŃ najpilniej potrzebujŃcŃ wsparcia w postaci poradnictwa sŃ 

osoby niepeğnosprawne zamieszkağe na terenie miasta Suwağki (100%) oraz powiat·w: 

augustowskiego (50%), biağostockiego (44%), ğomŨyŒskiego (30%), siemiatyckiego (30%), 

sok·lskiego (27%). Piňĺ powiat·w, w tym: siemiatycki (40%), hajnowski (30%), grajewski 

(29%), sok·lski (27%), moniecki (25%) zgğasza potrzebň poradnictwa dla os·b starszych.  

Dane liczbowe z badania informujŃ, Ũe potrzeby w zakresie poradnictwa dla os·b 

uzaleŨnionych dotyczŃ: miasta Suwağki (100%) oraz powiat·w zambrowskiego (50%), 

sejneŒskiego (33%), poradnictwa dla mğodzieŨy - miasta Biağystok (100%), powiat·w 

ğomŨyŒskiego (40%) i grajewskiego (29%) oraz os·b doŜwiadczajŃcych przemocy ï 

powiat·w kolneŒskiego (57%) i suwalskiego (50%) i jak r·wnieŨ os·b z zaburzeniami 

psychicznymi ï powiatu augustowskiego (38%). 
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Mapka 2. Grupy os·b z poszczeg·lnych powiat·w, kt·re w najbliŨszych latach bňdŃ 

wymagağy wsparcia w postaci poradnictwa specjalistycznego                                   

(indywidualnego lub grupowego) 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 
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WSPARCIE GRUPOWE 

 

 Zrealizowane badanie dowodzi, Ũe na terenie wojew·dztwa podlaskiego najwiňksze 

zapotrzebowanie w zakresie aktywnej integracji w kontekŜcie wsparcia grupowego dotyczy 

os·b ubogich. Potrzebň takŃ zgğosiğo dwanaŜcie powiat·w: miasto ĞomŨa (100%), 

siemiatycki (60%), bielski (44%), biağostocki (44%), kolneŒski (43%), grajewski (43%), 

sejneŒski (33%), suwalski (30%), sok·lski (27%), wysokomazowiecki (27%) augustowski 

(25%), moniecki (25%). 

 Przedstawiciele powiat·w: miasta Biağystok (100%), grajewskiego (43%), zambrowski 

(33%), biağostocki (31%), sok·lskiego (27%), monieckiego (25%), zgğaszajŃ potrzebň wsparcia 

grupowego mğodzieŨy, zamieszkujŃcej na ich terenach. Na podstawie przedstawionych 

danych oszacowano r·wnieŨ potrzeby os·b starszych w zakresie wsparcia grupowego. 

DotyczŃ one w szczeg·lnoŜci miasta Biağystok (100%) oraz powiat·w ğomŨyŒskiego (50%), 

siemiatyckiego (40%), hajnowskiego (30%). W przypadku os·b niepeğnosprawnych 

wsparcie grupowe naleŨy prowadziĺ w szczeg·lnoŜci na terenie powiat·w: miasta ĞomŨa 

(100%), ğomŨyŒskiego (40%), monieckiego (25%), oraz hajnowskiego (20%). Podobnie jak 

w przypadku trening·w kompetencji wsparcie grupowe os·b z zaburzeniami psychicznymi 

dotyczy powiatu miasta Biağystok (100%) i augustowskiego (25%). Analiza odpowiedzi 

respondent·w wskazuje, Ũe w przypadku os·b doŜwiadczajŃcych przemocy najwiňksze 

potrzeby dotyczŃ powiatu hajnowskiego (20%), zaŜ rodzin z problemami opiekuŒczoï

wychowawczymi powiatu suwalskiego (30%). 
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Mapka 3. Grupy os·b z poszczeg·lnych powiat·w, kt·re w najbliŨszych latach 

wymagajŃ wsparcia grupowego w zakresie podnoszenia kompetencji Ũyciowych             

i umiejňtnoŜci spoğeczno-zawodowych 
 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 
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TRENINGI KOMPETENCJI 
 

KolejnŃ formŃ wsparcia w zakresie aktywnej integracji sŃ treningi  kompetencji. 

Analiza potrzeb w zakresie ich Ŝwiadczenia w wojew·dztwie podlaskim dowodzi, Ũe 

najwiňksze potrzeby dotyczŃ os·b ubogich. Najwiňksze potrzeby w tym zakresie zgğaszajŃ 

miasta Suwağki (100%) i ĞomŨa (100%) oraz powiaty: hajnowski (50%), sejneŒski (50%), 

ğomŨyŒski (30%), siemiatycki (30%), wysokomazowiecki (27%), biağostocki (25%), suwalski 

(20%), sok·lski (18%). 

KolejnŃ grupŃ, kt·rŃ naleŨy objŃĺ wsparciem w postaci trening·w kompetencji jest 

mğodzieŨ zamieszkujŃca na terenie powiat·w: grajewskiego (43%), zambrowskiego (33%) 

wysokomazowieckiego (27%), biağostockiego (25%), ğomŨyŒskiego (20%), sok·lskiego (18%). 

Analiza danych uzyskanych w drodze badania wskazuje na fakt, iŨ na terenie czterech 

powiat·w ï miasta Suwağki (100%), miasta ĞomŨa (100%), augustowskiego (38%) 

i suwalskiego (20%) przedstawiciele jednostek pomocy spoğecznej zgğaszajŃ potrzebň objňcia 

wsparciem os·b uzaleŨnionych. W przypadku os·b doŜwiadczajŃcych przemocy 

najwiňksze potrzeby dotyczŃ powiat·w: bielskiego (33%), kolneŒskiego (29%), suwalskiego 

(20%). Zrealizowane badanie wskazuje na fakt, iŨ na terenie powiat·w miasta Biağystok 

(100%) oraz augustowskiego (38%) oraz istnieje zapotrzebowanie na treningi kompetencji 

wŜr·d os·b z zaburzeniami psychicznymi.  

W przypadku powiatu miasta ĞomŨa (100%) oraz monieckiego (38%) oraz najwiňksze 

potrzeby dotyczŃ os·b niepeğnosprawnych, zaŜ powiat·w grajewskiego (43%) i monieckiego 

(25%) - rodzin z problemami opiekuŒczo-wychowawczymi. Potrzebň w zakresie 

prowadzenia trening·w kompetencji dla os·b starszych zanotowano w przypadku powiatu 

biağostockiego (25%).  
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Mapka 4. Grupy os·b z poszczeg·lnych powiat·w, z kt·rymi w najbliŨszych latach 

naleŨy przeprowadziĺ treningi kompetencji i umiejňtnoŜci spoğecznych  
 

 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 
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PRACA SOCJALNA 
 

 KolejnŃ formŃ aktywnej integracji jest praca socjalna. Jest to interdyscyplinarna 

dziağalnoŜĺ zawodowa, kt·ra ma na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmocnieniu lub 

odzyskaniu zdolnoŜci do funkcjonowania w spoğeczeŒstwie poprzez peğnienie odpowiednich 

r·l spoğecznych. Respondenci zostali zapytani w badaniu o to jakie grupy spoğeczne z terenu 

ich gminy/powiatu najpilniej powinny byĺ objňte pracŃ socjalnŃ. Z informacji zbiorczych 

uzyskanych odpowiedzi wynika, Ũe wŜr·d najbardziej potrzebujŃcych znajdujŃ siň osoby 

ubogie. Takiej odpowiedzi udzielili przedstawiciele jedenastu powiat·w: miasta ĞomŨa 

(100%), siemiatyckiego (50%), ğomŨyŒskiego (50%), sok·lskiego (45%), augustowskiego 

(38%), monieckiego (38%), biağostockiego (38%), hajnowskiego (30%), zambrowskiego 

(17%), grajewskiego (14%), suwalskiego (10%). W dalszej kolejnoŜci wymieniano osoby 

niepeğnosprawne. Tň grupň os·b najczňŜciej wymienili pracownicy jednostek pomocy 

spoğecznej z terenu powiat·w: miasta ĞomŨa (100%), sejneŒskiego (33%), hajnowskiego 

(20%), zambrowskiego (17%), bielskiego (11%) i suwalskiego (10%). 

Pozyskany materiağ empiryczny wskazuje na to, Ũe praca socjalna z mğodzieŨŃ 

powinna byĺ najpilniej prowadzona w powiatach sejneŒskim (33%), wysokomazowieckim 

(36%) i siemiatyckim (30%). Analiza potrzeb dowodzi, Ũe mieŜcie ĞomŨa (100%) oraz 

w powiatach: augustowskim (38%), grajewskim (14%), bielskim (11%) i suwalskim (10%), 

praca socjalna powinna byĺ kierowana do os·b uzaleŨnionych. W przypadku os·b starszych 

tego typu wsparcia naleŨy udzielaĺ starszemu pokoleniu mieszkaŒc·w z rejonu powiat·w: 

ğomŨyŒskiego (40%), wysokomazowieckiego (18%) oraz biağostockiego (13%). 

W oparciu o uzyskane informacje moŨna oszacowaĺ r·wnieŨ potrzeby w zakresie 

pracy socjalnej z rodzinami majŃcymi problemy opiekuŒczoïwychowawcze. Analiza 

materiağu badawczego dowodzi, Ũe aktywna integracja w formie pracy socjalnej z rodzinami 

miewajŃcymi tego typu problemy powinna byĺ prowadzona w powiatach hajnowskim (20%), 

bielskim (11%) i suwalskim (10%). Ponadto w powiecie zambrowskim (17%) naleŨy 

prowadziĺ pracň socjalnŃ z osobami bezdomnymi, w kolneŒskim (29%) z osobami 

z zaburzeniami psychicznymi, w bielskim (11%) z osobami doŜwiadczajŃcymi przemocy 

oraz z osobami przebywajŃcymi lub opuszczajŃcymi plac·wki pieczy zastňpczej (11%). 

 

 

 



25 
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Mapka 5. Grupy os·b z poszczeg·lnych powiat·w, wobec kt·rych w najbliŨszych latach 

naleŨy prowadziĺ pracň socjalnŃ  
 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 
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INTERWENCJA KRYZYSOWA 
 

 W przypadku prowadzenia interwencji kryzysowej najwiňksze potrzeby 

w wojew·dztwie podlaskim dotyczŃ os·b doŜwiadczajŃcych przemocy. Najwiňksze 

potrzeby w tym zakresie dotyczŃ mieszkaŒc·w powiat·w: zambrowskiego (33%), 

suwalskiego (20%), siemiatyckiego (20%), sok·lskiego (18%), grajewskiego (14%), 

kolneŒskiego (14%), wysokomazowieckiego (9%). Dwa powiaty ï hajnowski (10%) 

i wysokomazowiecki (9%) zgğaszajŃ potrzebň prowadzenia interwencji kryzysowej wŜr·d 

os·b z zaburzeniami psychicznymi. PoniŨej wymieniono grupy os·b wraz z powiatami, na 

terenie kt·rych naleŨy prowadziĺ w najbliŨszych latach interwencjň kryzysowŃ: 

× bezdomni - powiaty hajnowski (10%) i biağostocki (6%), 

× osoby ubogie - powiaty ğomŨyŒski (10%) i wysokomazowiecki (9%), 

× osoby doŜwiadczajŃce przemocy - powiat bielski (22%), 

× rodziny z problemami opiekuŒczo-wychowawczymi - powiat moniecki (13%), 

× osoby starsze - powiat hajnowski (10%), 

× uchodŦcy, imigranci - powiat hajnowski (10%). 
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Mapka 6. Grupy os·b z poszczeg·lnych powiat·w, wobec kt·rych w najbliŨszych latach 

naleŨy prowadziĺ interwencje kryzysowŃ 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 
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ZAWODOWE FORMY WSPARCIA W RAMACH AKTYWNEJ INTEGRACJI  
 

 

Na poniŨszym wykresie przedstawiono najczňŜciej wskazywane przez respondent·w 

badania instrumenty aktywnej integracji w zakresie aktywizacji zawodowej. Jak pokazujŃ 

dane liczbowe wŜr·d grup zmarginalizowanych oraz zagroŨonych wykluczeniem spoğecznym 

najwiňksze potrzeby dotyczŃ staŨy i praktyk zawodowych, kurs·w i szkoleŒ oraz prac 

spoğecznie uŨytecznych. 

 

Wykres 6. Najbardziej skuteczne zawodowe formy wsparcia w ramach aktywnej 

integracji w opinii pracownik·w oŜrodk·w pomocy spoğecznej oraz powiatowych 

centr·w pomocy rodzinie (N=132) 

 

 
*liczba wskazaŒ przekracza og·lnŃ liczbň respondent·w ze wzglňdu na wielokrotnoŜĺ wyboru odpowiedzi 

ťr·dğo: opracowanie wğasne
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Z danych pozyskanych w badaniu od przedstawicieli oŜrodk·w pomocy spoğecznej 

oraz powiatowych centr·w pomocy rodzinie wynika, Ũe na terenie wojew·dztwa podlaskiego 

zawodowe formy wsparcia z obszaru aktywnej integracji najpilniej powinny byĺ kierowane 

do os·b ubogich jak r·wnieŨ os·b niepeğnosprawnych oraz rodzin z dzieckiem 

z niepeğnosprawnoŜciŃ. 

Analiza pozyskanych danych wskazuje na fakt, iŨ staŨe i praktyki zawodowe 

powinny byĺ kierowane najczňŜciej do os·b ubogich (45%) oraz mğodzieŨy z rodzin 

zagroŨonych wykluczeniem spoğecznym (29%). Dane przedstawione w poniŨszej tabeli 

dowodzŃ, Ũe w przypadku subsydiowanego zatrudnienia (w tym doposaŨenia lub 

wyposaŨenia stanowisk pracy) najwiňksze potrzeby dotyczŃ os·b niepeğnosprawnych, 

rodzin z dzieckiem z niepeğnosprawnoŜciŃ (13%) oraz os·b ubogich (12%).  
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Tabela 2. Liczba jednostek gminnych i powiatowych (OPS i PCPR) wskazujŃcych potrzebň wsparcia wybranych kategorii os·b w zakresie 

zawodowych form wsparcia z obszaru aktywnej integracji (N=132)                                                  
 

 
      *umoŨliwiajŃce nabycie, podniesienie lub zmianň kwalifikacji i kompetencji zawodowych oraz rozwijanie umiejňtnoŜci i kompetencji spoğecznych niezbňdnych na rynku pracy 

ťr·dğo: opracowanie wğasne
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bezdomni 3 1 5 0 0 3 0 1 2 0 1 0 0 0

inne kategorie 2 1 2 1 0 2 0 0 1 0 0 0 0 0

mğodzieŨ z rodzin zagroŨonych wykluczeniem 38 10 8 13 12 25 3 2 3 0 2 0 0 0

osoby niepeğnosprawne oraz rodziny z dzieckiem z  

niepeğnosprawnoŜciŃ 37 17 10 13 7 28 3 6 1 2 2 11 4 0

osoby przebywajŃce oraz opuszczajŃce plac·wki 

pieczy zastňpczej 8 3 1 2 2 7 0 0 1 0 0 0 0 0

osoby przebywajŃce w mğodzieŨowych oŜrodkach 

wychowawczych oraz opuszczajŃce zakğady karne2 0 2 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0

osoby starsze 14 9 11 10 6 21 1 3 8 5 3 11 3 1

osoby ubogie 59 16 30 22 9 54 0 5 5 1 6 7 5 0

osoby uzaleŨnione 24 11 8 4 2 15 2 4 3 0 1 1 2 0

osoby z zaburzeniami psychicznymi 4 4 3 2 1 9 3 6 1 1 2 8 2 0

osoby, rodziny doŜwiadczajŃce przemocy 23 8 8 12 7 19 2 5 2 1 1 2 3 1

rodziny z problemami opiekuŒczo-wychowawczymi (w 

tym osoby nieletnie wobec kt·rych zastosowano Ŝrodki 

zapobiegania i zwalczania demoralizacji i 

przestňpczoŜci) 22 8 5 4 5 20 0 3 3 0 1 2 2 0

uchodŦcy, imigranci 1 2 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Prace spoğecznie uŨyteczne oraz doradztwo powinny byĺ kierowane 

w szczeg·lnoŜci do os·b ubogich. Niemal co czwarta osoba - 23% respondent·w badania 

wskazağo prace uŨyteczne jako potrzebň os·b ubogich. W przypadku doradztwa odsetek ten 

byğ nieco niŨszy i wynosiğ 17% og·ğu wskazaŒ.  

JednŃ z form zawodowego wsparcia jest poradnictwo zawodowe. Przedstawiciele 

jednostek pomocy spoğecznej biorŃcy udziağ w badaniu wskazali, Ũe zapotrzebowanie na tego 

typu usğugň w wojew·dztwie podlaskim dotyczy w szczeg·lnoŜci mğodzieŨy zagroŨonej 

wykluczeniem spoğecznym (9% og·ğu wskazaŒ).  

KolejnŃ formŃ wsparcia zawodowego sŃ kursy i szkolenia. Zdecydowana wiňkszoŜĺ 

respondent·w wskazuje, Ũe powinny byĺ one Ŝwiadczone na rzecz os·b ubogich (41%) oraz 

niepeğnosprawnych (21%). Niski odsetek wskazaŒ zanotowano przy potrzebach dotyczŃcych 

warsztat·w symulacji pracy. Tylko pojedyncze jednostki (3 jednostki z cağego 

wojew·dztwa) wskazağy potrzeby tego typu warsztat·w dla: mğodzieŨy, os·b 

niepeğnosprawnych oraz z zaburzeniami psychicznymi. R·wnie niski odsetek wskazaŒ 

dotyczyğ zatrudnienia wspieranego/wspomaganego. Niespeğna 5% ankietowanych 

zauwaŨyğo potrzebň tego typu zatrudnienia w dw·ch grupach: mğodzieŨ zagroŨona 

wykluczeniem spoğecznym oraz osoby z zaburzeniami psychicznymi.  

Przeprowadzona analiza danych wskazuje, Ũe najwiňksze zapotrzebowanie dotyczŃce 

udziağu w zajňciach prowadzonych w centrach integracji spoğecznej dotyczy os·b 

starszych (6% wskazaŒ) oraz os·b ubogich (4%), natomiast w klubach integracji spoğecznej 

- os·b starszych (4%) oraz os·b niepeğnosprawnych (2%). Dane liczbowe pozyskane 

w drodze badania wskazujŃ, Ũe 5% respondent·w zauwaŨa potrzebň aktywizacji os·b ubogich 

poprzez sp·ğdzielnie lub przedsiňbiorstwa spoğeczne.  

Przeprowadzone rozpoznanie potrzeb w zakresie zawodowych form wsparcia 

informuje, iŨ aktywizacja w warsztatach terapii zajňciowej oraz zakğadach aktywnoŜci 

zawodowej powinna byĺ kierowa w szczeg·lnoŜci do os·b niepeğnosprawnych, ubogich 

i starszych. 
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34!½% ) 02!+49+) :!7/$/7% 
 

 JednŃ z form aktywizacji zawodowej sŃ staŨe i praktyki zawodowe. Analiza danych 

pozyskanych w drodze badania wskazuje, Ũe na terenie wojew·dztwa podlaskiego 

aktywizacja poprzez staŨe i praktyki zawodowe powinna byĺ kierowana przede wszystkim 

do os·b ubogich oraz mğodzieŨy zagroŨonej wykluczeniem spoğecznym.  

 

Tabela 3. Grupy os·b z poszczeg·lnych powiat·w, do kt·rych naleŨy kierowaĺ staŨe 

i praktyki zawodowe 
 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 

 augustowski
os. ubogie (38%)                                                                             

os. uzaleŨnione (38%)                                                                         

 biağostocki

os. ubogie (56%)                                 

os.niepeğnosprawne (38%)                                             

mğodzieŨ (38%)                                             

 bielski
rodz. z problemami op-wych (44%)                                              

os. niepeğnosprawne (33%)    

 grajewski
mğodzieŨ (57%)                                                                            

os. ubogie (43%)

 hajnowski
os. ubogie (50%)                                                           

os. niepeğnosprawne (40%)

 kolneŒski

os. ubogie (43%)                                                                          

os. starsze (29%)                                                  

mğodzieŨ (29%)

 ğomŨyŒski

os. ubogie (50%)                                                       

mğodzieŨ (40%)                                                                         

os. niepeğnosprawne (40%)

 moniecki
os. ubogie (38%)                                                                           

rodz. z problemami op-wych (38%) 

 sejneŒski

os. ubogie (67%)                                                                                  

os. uzaleŨnione (50%)                                                           

os. niepeğnosprawne (50%)                                      

mğodzieŨ (50%)

 siemiatycki

os. ubogie (50%)                                                              

os. uzaleŨnione (30%)                                          

mğodzieŨ (50%) 

 sok·lski

mğodzieŨ (36%)                                                                  

os. ubogie (27%)                                                                        

os. doŜwiadczajŃce przemocy (27%)

 suwalski
os. ubogie (30%)                                                                     

os. doŜwiadczajŃce przemocy (30%)

 wysokomazowiecki
os. ubogie (64%)                                                    

mğodzieŨ (36%)

 zambrowski
os. ubogie (50%)                                                              

os. uzaleŨnione (50%)                                          

 m.Biağystok brak potrzeb (0)%

 m.ĞomŨa

os. ubogie (100%)                                                                   

os. uzaleŨnione (100%)                                                                

os. niepeğnosprawne (100%)

 m.Suwağki

os. niepeğnosprawne (100%)                                          

os. ubogie (100%)                                                                     

os. uzaleŨnione (100%)                                              
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Materiağ badawczy informuje, Ũe staŨe i praktyki skierowane do os·b ubogich 

powinny byĺ realizowane na terenie nastňpujŃcych powiat·w: miast ĞomŨa (100%) i Suwağki 

(100%), sejneŒskiego (67%), wysokomazowieckiego (64%), biağostockiego (56%), 

hajnowskiego (50%), ğomŨyŒskiego (50%), siemiatyckiego (50%), zambrowskiego (50%) 

kolneŒskiego (43%), grajewskiego (43%), monieckiego (38%), augustowskiego (38%), 

suwalskiego (30%), sok·lskiego (27%). KolejnŃ grupŃ, kt·rŃ naleŨy objŃĺ wsparciem 

w postaci staŨy i praktyk jest mğodzieŨ zagroŨona wykluczeniem spoğecznym. Najwiňksze 

potrzeby dotyczŃce tej grupy os·b wskazywano na terenie powiat·w: grajewskiego (57%), 

sejneŒskiego (50%), siemiatyckiego (50%), ğomŨyŒskiego (40%), biağostockiego (38%),  

sok·lskiego (36%), wysokomazowieckiego (36%) oraz kolneŒskiego (29%). 

Wyniki badania informujŃ, Ũe na terenie szeŜciu powiat·w: miasta ĞomŨa (100%), 

sejneŒskiego (50%), zambrowskiego (50%), augustowskiego (38%), siemiatyckiego (30%), 

oraz miasta Suwağki (100%) istnieje potrzeba realizacji staŨy i praktyk dla os·b 

uzaleŨnionych. Nieco mniejsze potrzeby dotyczŃ rodzin z problemami opiekuŒczo-

wychowawczymi oraz os·b doŜwiadczajŃcych przemocy. W przypadku pierwszej grupy 

os·b potrzeby zgğosiğy - powiaty bielski (44%) i moniecki (38%), zaŜ grupy drugiej ï suwalski 

(30%) i sok·lski (27%). 

 

+5239 ) 3:+/,%.)! 5-/½,)7)!*D#% .!"9#)%ȟ 0/$.)%3)%.)% ,5" :-)!.V 

KWALIFIKACJI I KOMPETENCJI ZAWODOWYCH ORAZ ROZWIJANIE 

5-)%*V4./¡#) ) +/-0%4%.#*) 30/l%#:.9#( .)%:"V$.9#( .! 29.+5 

PRACY 
 

Z przeprowadzonej analizy wynika, Ũe kursy i szkolenia sŃ postrzegane przez 

pracownik·w jednostek pomocy spoğecznej jako jedna z najbardziej skutecznych form 

wsparcia w ramach aktywnej integracji. W ramach wykonanego badania pozyskano 

informacje, Ũe najwiňksze zapotrzebowanie na kursy i szkolenia podnoszŃce kwalifikacje 

i kompetencje zawodowe w wojew·dztwie podlaskim dotyczy os·b ubogich. AŨ czternaŜcie 

powiat·w wskazağo tň grupň os·b, jako priorytetowo wymagajŃcŃ wsparcia zawodowego 

poprzez uczestnictwo w szkoleniach i kursach. KolejnŃ grupŃ os·b, wŜr·d kt·rych naleŨağoby 

podjŃĺ dziağania podnoszŃce ich wiedzň, umiejňtnoŜci i kompetencje zawodowe sŃ osoby 

niepeğnosprawne. Na podstawie zebranych danych ankietowych moŨna przyjŃĺ, Ũe potrzeby 

w zakresie doskonalenia zawodowego dotyczŃ r·wnieŨ os·b mğodych.  
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Mapka 7. Grupy os·b z poszczeg·lnych powiat·w, kt·re wymagajŃ wsparcia w postaci 

kurs·w i szkoleŒ  
 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 
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02!#% 30/l%#.)% 5½94%#:.%  
 

Prace spoğecznie uŨytecznie w rankingu form wsparcia zawodowego znalazğy siň na 

trzecim miejscu pod wzglňdem odsetka wskazaŒ. Ta forma wsparcia najpilniej powinna byĺ 

kierowana do nastňpujŃcych grup spoğecznych z terenu wojew·dztwa podlaskiego: do os·b 

ubogich i os·b uzaleŨnionych. 

Mapka 8. Grupy os·b z poszczeg·lnych powiat·w, kt·re powinny byĺ objňte wsparciem 

w postaci prac spoğecznie uŨytecznych  
 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne
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Z analizy danych szczeg·ğowych wynika, Ũe prace spoğecznie uŨyteczne dla os·b 

ubogich powinny byĺ realizowane na terenie nastňpujŃcych powiat·w: miasta Suwağki 

(100%), grajewskiego (57%), suwalskiego (30%), siemiatyckiego (30%), ğomŨyŒskiego (30%), 

kolneŒskiego (29%), augustowskiego (25%), monieckiego (25%), biağostockiego (25%), 

bielskiego (22%), sok·lskiego (18%) oraz wysokomazowieckiego (9%). W dalszej kolejnoŜci 

najpilniejsze potrzeby dotyczŃ os·b uzaleŨnionych z terenu powiat·w: miasta Suwağki 

(100%), suwalskiego (20%), zambrowskiego (17%) oraz sejneŒskiego (17%) 

wysokomazowieckiego (9%). W niniejszym badaniu zdiagnozowano, iŨ potrzeby os·b 

starszych w zakresie prac spoğecznie uŨytecznych dotyczŃ powiat·w: miasta Biağystok 

(100%), grajewskiego (29%), suwalskiego (20%) oraz hajnowskiego (20%). Osoby 

niepeğnosprawne, kt·re najpilniej naleŨy objŃĺ pracŃ spoğecznie uŨytecznŃ to mieszkaŒcy 

powiat·w: miasta ĞomŨa (100%), siemiatyckiego (30%) oraz biağostockiego (25%). 

Przedstawiciele jednostek pomocy spoğecznej z terenu powiat·w monieckiego (25%) 

oraz zambrowskiego (17%) wskazujŃ w badaniu potrzebň realizacji prac spoğecznie 

uŨytecznych skierowanych do mğodzieŨy, zaŜ przedstawiciele powiat·w zambrowskiego 

(17%) i wysokomazowieckiego (9%) dla os·b bezdomnych.  

SUBSYDIOWANE ZATRUDNIENIE                                                                                                           
(7 49- $/0/3!½%.)% ,5" 790/3!½%.)% 34!./7)3+ 02!#9Ɋ 

 

 W ramach przeprowadzonej analizy zdiagnozowano, Ũe na terenie wojew·dztwa 

podlaskiego najwiňksze potrzeby w zakresie zatrudnienia subsydiowanego dotyczŃ os·b 

ubogich oraz niepeğnosprawnych. Potrzeba zatrudnienia subsydiowanego dla os·b ubogich 

dotyczy nastňpujŃcych powiat·w: bielskiego (44%), sok·lskiego (36%), sejneŒskiego (33%), 

ğomŨyŒskiego (20%), siemiatyckiego (20%), kolneŒskiego (14%), monieckiego (13%) 

i wysokomazowieckiego (9%). W rejonie powiat·w: ğomŨyŒskiego (20%), biağostockiego 

(19%) oraz wysokomazowieckiego (9%) subsydiowane zatrudnienie najpilniej powinno 

dotyczyĺ os·b niepeğnosprawnych. Zrealizowane badanie wskazuje na fakt, iŨ na terenie 

powiat·w grajewskiego (29%), suwalskiego (20%), i monieckiego (13%) istnieje 

zapotrzebowanie na zatrudnienie subsydiowane czğonk·w rodzin z problemami 

opiekuŒczoïwychowawczymi.  

Ponadto aktywizacja zawodowa poprzez zatrudnienie subsydiowane najpilniej 

powinna byĺ skierowana do os·b uzaleŨnionych z terenu powiat·w: hajnowskiego (20%), 

zambrowskiego (17%) i monieckiego (13%), os·b starszych z rejonu powiat·w bielskiego 
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(33%), augustowskiego (13%) oraz miasta Biağystok (100%); os·b doŜwiadczajŃcych 

przemocy z terenu powiat·w: kolneŒskiego (14%) i monieckiego (13%). Na poniŨszej mapce 

wskazano grupy os·b, kt·re priorytetowo wymagajŃ wsparcia w postaci zatrudnienia 

subsydiowanego.  
 

Mapka 9. Grupy os·b z poszczeg·lnych powiat·w, kt·re wymagajŃ aktywizacji             

poprzez zatrudnienie subsydiowane 
 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne



38 
 

Diagnoza potrzeb w zakresie realizacji dziağaŒ z obszar·w: aktywnej integracji, usğug spoğecznych  i ekonomii spoğecznej                                                                                                                                   

w wojew·dztwie podlaskim 

 

DORADZTWO ORAZ PORADNICTWO ZAWODOWE  

 

Zapotrzebowanie na doradztwo zawodowe w wojew·dztwie podlaskim 

w najwyŨszym stopniu dotyczy os·b ubogich. TakŃ potrzebň zgğaszajŃ powiaty: suwalski 

(30%), siemiatycki (30%), hajnowski (30%), moniecki (25%), ğomŨyŒski (20%), biağostocki 

(19%), sok·lski (18%), zambrowski (17%), grajewski (14%). W ujňciu powiatowym widoczne 

jest zr·Ũnicowanie zapotrzebowania wŜr·d poszczeg·lnych kategorii os·b. Najpilniejszego 

wsparcia w postaci doradztwa, tuŨ po osobach ubogich wymagajŃ:  

¶ mğodzieŨ ïmiasto Biağystok (100%) i powiaty: sok·lski (27%), siemiatycki (20%), 

zambrowski (17%), sejneŒski (17%), wysokomazowiecki (9%), 

¶ osoby doŜwiadczajŃce przemocy ï powiaty: kolneŒski (29%), bielski (22%), 

suwalski (20%), zambrowski (17%), wysokomazowiecki (9%),  

¶ osoby niepeğnosprawne ï miasto Suwağki (100%) oraz powiaty: hajnowski (30%), 

moniecki (25%), siemiatycki (20%), zambrowski (17%),  

¶ osoby starsze ï powiaty: ğomŨyŒski (30%), suwalski (20%), wysokomazowiecki 

(9%), 

¶ osoby uzaleŨnione ï powiaty: augustowski (25%), zambrowski (17%). 

SumujŃc dane z mapki nr 9 dowiadujemy siň, iŨ na terenie wojew·dztwa podlaskiego 

najwiňksze potrzeby w zakresie poradnictwa zawodowego dotyczŃ mğodzieŨy z terenu 

miasta Biağystok (100%) oraz powiat·w: biağostockiego (25%), ğomŨyŒskiego (20%), 

sejneŒskiego (17%), grajewskiego (14%), bielskiego (11%) i wysokomazowieckiego (9%). 

WŜr·d grup defaworyzowanych z terenu wojew·dztwa, kt·re potrzebujŃ poradnictwa 

zawodowego znajdujŃ siň osoby niepeğnosprawne z rejonu powiat·w: ğomŨyŒskiego (20%), 

augustowskiego (13%), monieckiego (13%), i bielskiego (11%). W przypadku os·b 

doŜwiadczajŃcych przemocy potrzeby zanotowano w powiatach: kolneŒskim (29%), 

grajewskim (14%) i biağostockim (13%).  

Analiza potrzeb os·b ubogich z terenu wojew·dztwa podlaskiego dowodzi, Ũe 

najwiňksze potrzeby dotyczŃ mieszkaŒc·w powiat·w: ğomŨyŒskiego (40%), siemiatyckiego 

(20%), biağostockiego (13%), bňdŃcych w trudnej sytuacji. Zapotrzebowanie na porady 

zawodowe dla os·b starszych zgğosiğy powiaty sok·lski (18%) i suwalski (10%) dla os·b 

uzaleŨnionych ï augustowski (13%) i moniecki (13%), dla os·b z problemami opiekuŒczo-

wychowawczymi ï sok·lski (18%) i hajnowski (10%), dla uchodŦc·w i imigrant·w oraz 



39 
 

Diagnoza potrzeb w zakresie realizacji dziağaŒ z obszar·w: aktywnej integracji, usğug spoğecznych  i ekonomii spoğecznej                   

w wojew·dztwie podlaskim 

 

os·b przebywajŃcych i opuszczajŃcych plac·wki pieczy zastňpczej ï powiat hajnowski 

(10%).  
 

 

Mapka 10. Grupy os·b z poszczeg·lnych powiat·w, kt·re powinny byĺ objňte 

wsparciem w postaci doradztwa i poradnictwa zawodowego  
 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 
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AKTYWIZACJA 7 30sl$:)%,.) 3/#*!,.%* ,5" 02:%$3)V")/2347)% 
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Jednym z element·w badania byğo rozpoznanie zapotrzebowania na aktywizacjň 

mieszkaŒc·w wojew·dztwa podlaskiego w sp·ğdzielni socjalnej lub przedsiňbiorstwie 

spoğecznym. Z przeprowadzonego badania wynika, Ũe najwiňksze potrzeby w tym zakresie 

dotyczŃ powiat·w: suwalskiego, monieckiego, ğomŨyŒskiego, augustowskiego, hajnowskiego, 

sok·lskiego, kolneŒskiego, biağostockiego, bielskiego.  

Mapka 11. Grupy os·b z poszczeg·lnych powiat·w, kt·re wymagajŃ aktywizacji             

w sp·ğdzielni socjalnej lub przedsiňbiorstwie spoğecznym, warsztatach terapii zajňciowej 

i zakğadach aktywnoŜci zawodowej 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 
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Najwiňksze potrzeby w zakresie aktywizacji w sp·ğdzielniach socjalnych dotyczŃ 

os·b ubogich z terenu powiat·w: kolneŒskiego (14%), augustowskiego (13%), bielskiego 

(11%), hajnowskiego (10%), sok·lskiego (9%), biağostockiego (6%).  

W przypadku aktywizacji w warsztatach terapii zajňciowej najwiňksze potrzeby 

dotyczŃ os·b z zaburzeniami psychicznymi z terenu powiat·w: miasta Biağystok (100%), 

wysokomazowieckiego (18%), kolneŒskiego (14%), monieckiego (13%), ğomŨyŒskiego (10%), 

siemiatyckiego (10%), oraz os·b niepeğnosprawnych zamieszkujŃcych w gminach na terenie 

powiat·w bielskiego (22%), sejneŒskiego (17%), augustowskiego (13%), monieckiego (13%), 

biağostockiego (13%), i siemiatyckiego (10%).  

Przedstawiciele jednostek pomocy spoğecznej z terenu wojew·dztwa podlaskiego 

biorŃcy udziağ w badaniu zgğaszajŃ potrzebň aktywizacji w zakğadach aktywnoŜci 

zawodowej, w szczeg·lnoŜci os·b niepeğnosprawnych, z terenu powiat·w: augustowskiego 

(13%) i monieckiego (13%) oraz os·b z zaburzeniami psychicznymi (powiat augustowski 

13%). Respondenci wskazywali r·wnieŨ inne grupy os·b, kt·re wedğug nich powinny byĺ 

objňte wsparciem sp·ğdzielni socjalnych, warsztat·w terapii zajňciowej i zakğad·w 

aktywnoŜci zawodowej.  Specyfika i charakter tych instytucji wskazuje jednak na brak 

moŨliwoŜci objňcia wsparciem typowanych kategorii os·b.   

:!425$.)%.)% 730)%2!.%Ⱦ730/-!'!.%Ⱦ53l5') 42%.%2! 

ZATRUDNIENIA WSPOMAGANEGO 
 

JednŃ z form wsparcia zawodowego jest zatrudnienie wspierane/wspomagane. Ma 

ono na celu utrzymanie aktywnoŜci zawodowej umoŨliwiajŃcej podjňcie zatrudnienia, prac 

spoğecznie uŨytecznych, zağoŨenia lub przystŃpienia do sp·ğdzielni socjalnej lub podjňcie 

dziağalnoŜci gospodarczej. W opinii przedstawicieli jednostek pomocy spoğecznej 

zatrudnienie wspierane powinno byĺ w szczeg·lnoŜci kierowane do os·b z zaburzeniami 

psychicznymi oraz do os·b i rodzin doŜwiadczajŃcych przemocy, na co wskazuje poniŨsze 

zestawienie: 

¶ Osoby z zaburzeniami psychicznymi ï powiaty: augustowski (25%), hajnowski 

(20%), kolneŒski (14%), wysokomazowiecki (9%), 

¶ Osoby niepeğnosprawne ï powiaty: suwalski (20%), zambrowski (17%), 

wysokomazowiecki (9%),  

¶ MğodzieŨ - powiaty: sejneŒski (17%), biağostocki (6%),  
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¶ Osoby i rodziny doŜwiadczajŃce przemocy ï powiaty: sejneŒski (17%), kolneŒski 

(14%), sok·lski (9%), biağostocki (6%),  

¶ Osoby uzaleŨnione ï powiat bielski (22%), 

¶ Osoby starsze ï powiat sok·lski (9%), 

¶ Osoby ubogie ï powiat siemiatycki (20%), 

¶ Osoby i rodziny z problemami opiekuŒczo ïwychowawczymi ï powiat sejneŒski 

(17%). 

:!*V#)! 7 #%.425- ).4%'2!#*) 30/l%#:.%* ORAZ KLUBIE INTEGRACJI 

30/l%#:.%*  
 

Z rozkğadu odpowiedzi uzyskanych w drodze badania wynika, iŨ najwiňksze potrzeby 

dotyczŃce udziağu w zajňciach organizowanych przez Centrum Integracji Spoğecznej 

dotyczŃ nastňpujŃcych grup spoğecznych: 

¶ Osoby starsze ï miasto Biağystok (100%) i powiaty: siemiatycki (30%), biağostocki 

(13%), hajnowski (10%), suwalski (10%), 

¶ Osoby uzaleŨnione ï miasta: Suwağki (100%) i ĞomŨa (100%), 

¶ MğodzieŨ - powiaty: grajewski (14%), ğomŨyŒski (10%), 

¶ Osoby i rodziny doŜwiadczajŃce przemocy ï powiaty: zambrowski (17%), 

hajnowski (10%), 

¶ Osoby ubogie ï miasta: Suwağki (100%) i ĞomŨa (100%), powiaty: augustowski 

(13%), sok·lski (9%), 

¶ Osoby i rodziny z problemami opiekuŒczo-wychowawczymi ï powiaty: moniecki 

(13%), biağostocki (13%), 

¶ Osoby przebywajŃce oraz opuszczajŃce plac·wki pieczy zastňpczej ï powiat 

ğomŨyŒski (10%), 

¶ Osoby z zaburzeniami psychicznymi ï powiat suwalski (10%), 

¶ Osoby niepeğnosprawne ï powiat ğomŨyŒski (10%), 

¶ Bezdomni: powiat hajnowski (10%). 
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Mapka 12. Grupy os·b z poszczeg·lnych powiat·w, do kt·rych powinny byĺ kierowane 

zajňcia w centrach integracji spoğecznej oraz w klubach integracji spoğecznej 
 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 

 

Po dokonaniu kategoryzacji uzyskanych w badaniu odpowiedzi dotyczŃcych potrzeb 

w zakresie uczestnictwa w zajňciach organizowanych w Klub ach Integracji Spoğecznej 

wynika, Ũe najwiňcej respondent·w wskazuje na potrzeby os·b starszych w powiatach: 
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augustowskim (13%), ğomŨyŒskim (10%), siemiatyckim (10%), hajnowskim (10%), 

biağostockim (6%).  Inne grupy, kt·re wymagajŃ wsparcia to: 

¶ Osoby niepeğnosprawne ï powiaty: augustowski (13%), biağostocki (6%),  

¶ Osoby z zaburzeniami psychicznymi ï powiat augustowski (13%), 

¶ Osoby i rodziny doŜwiadczajŃce przemocy ï powiat grajewski (14%), 

¶ Osoby ubogie ï powiat sok·lski (9%). 

WARSZTATY SYMULACJI PRACY 
 

MajŃc na wzglňdzie potrzeby os·b zagroŨonych marginalizacjŃ lub wykluczonych 

spoğecznie w badaniu zdiagnozowano zapotrzebowanie na warsztaty symulacji pracy. 

Uzyskane wyniki dowodzŃ, Ũe instytucje pomocy spoğecznej z terenu wojew·dztwa 

podlaskiego najczňŜciej wskazujŃ na potrzeby os·b z zaburzeniami psychicznymi oraz os·b 

niepeğnosprawnych. PoniŨej wskazano kategorie spoğeczne w poszczeg·lnych powiatach, 

poŜr·d kt·rych istnieje potrzeba przeprowadzenia warsztat·w symulacji pracy:  

¶ Osoby z zaburzeniami psychicznymi ï powiaty: augustowski(13%), moniecki 

(13%), ğomŨyŒski (10%),  

¶ Osoby niepeğnosprawne ï miasto Suwağki (100%) i powiaty: sejneŒski (17%), bielski 

(11%),  

¶ MğodzieŨ - powiaty: kolneŒski (14%), sok·lski (9%), wysokomazowiecki (9%),  

¶ Osoby i rodziny doŜwiadczajŃce przemocy ï powiaty: zambrowski (17%), suwalski 

(10%), 

¶ Osoby uzaleŨnione ï powiaty: hajnowski (10%), sok·lski (9%), 

¶ Osoby starsze ï powiat grajewski (14%). 
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EDUKACYJNE FORMY WSPARCIA W RAMACH AKTYWNEJ INTEGRACJI  

 

WŜr·d edukacyjnych form aktywnej integracji (wskazanych w ankiecie wykorzystanej 

w badaniu) niezbňdnych do realizacji w najbliŨszych latach respondenci najczňŜciej 

wskazywali na: realizacjň zajňĺ szkolnych uzupeğniajŃcych wyksztağcenie na poziomie 

podstawowym, gimnazjalnym, ponadgimnazjalnym lub policealnym oraz organizacjň 

zajňĺ komplementarnych w stosunku do zajňĺ szkolnych (zajňcia wyr·wnawcze, 

korepetycje).  

Wykres 7. Najbardziej skuteczne edukacyjne formy wsparcia w ramach aktywnej 

integracji w opinii pracownik·w oŜrodk·w pomocy spoğecznej oraz powiatowych 

centr·w pomocy rodzinie (N=132) 

 
*liczba wskazaŒ przekracza og·lnŃ liczbň respondent·w ze wzglňdu na wielokrotnoŜĺ wyboru odpowiedzi 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 

 

Analiza danych liczbowych pozyskanych w badaniu wskazuje na fakt, iŨ najwiňksze 

potrzeby w zakresie realizacji zajňĺ szkolnych uzupeğniajŃcych wyksztağcenie na poziomie 

podstawowym, gimnazjalnym ponadgimnazjalnym lub policealnym dotyczŃ os·b 

ubogich. Co trzeci ankietowany wskazağ na potrzebň realizacji uzupeğniajŃcych zajňĺ 

szkolnych dla os·b niepeğnosprawnych, zaŜ niemal co czwarty wŜr·d grup wymagajŃcych 

uzupeğnienia wyksztağcenia poprzez zajňcia szkolne wskazağ na osoby i rodziny 

doŜwiadczajŃce przemocy.  
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inne formy

nauka na poziomie wyŨszym dla os·b opuszczajŃcych

plac·wki opiekuŒczo-wychowawcze lub inne formy
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zajňĺ szkolnych (zajňcia wyr·wnawcze, korepetycje)
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InnŃ formŃ edukacyjnego wsparcia sŃ zajňcia komplementarne w stosunku do zajňĺ szkolnych. SŃ to zajňcia wyr·wnawcze 

i korepetycje. Najwiňksze potrzeby w zakresie tej formy wsparcia dotyczŃ r·wnieŨ os·b ubogich (39% og·ğu wskazaŒ) i mğodzieŨy (23% 

wskazaŒ).  

 

Tabela 4. Liczba jednostek gminnych i powiatowych (OPS i PCPR) wskazujŃcych potrzebň wsparcia wybranych kategorii os·b               

w zakresie edukacyjnych form wsparcia z obszaru aktywnej integracji (N=132) 
 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne

Edukacyjne formy wsparcia

realizacja zajňĺ szkolnych 

uzupeğniajŃcych wyksztağcenie na 

poziomie podstawowym, 

gimnazjalnym, ponadgimnazjalnym lub 

policealnym 

organizacja zajňĺ 

komplementarnych w 

stosunku do zajňĺ szkolnych 

(zajňcia wyr·wnawcze, 

korepetycje)

nauka na poziomie wyŨszym dla 

os·b opuszczajŃcych plac·wki 

opiekuŒczo-wychowawcze lub 

inne formy pieczy zastňpczej

inne formy

bezdomni 4 6 1 0

inne kategorie 3 1 0 0

mğodzieŨ z rodzin zagroŨonych wykluczeniem 32 30 16 0

osoby niepeğnosprawne oraz rodziny z dzieckiem z  

niepeğnosprawnoŜciŃ 40 27 21 1

osoby przebywajŃce oraz opuszczajŃce plac·wki pieczy zastňpczej4 6 10 0

osoby przebywajŃce w mğodzieŨowych oŜrodkach 

wychowawczych oraz opuszczajŃce zakğady karne2 1 0 0

osoby starsze 31 17 11 7

osoby ubogie 67 52 28 1

osoby uzaleŨnione 26 13 6 0

osoby z zaburzeniami psychicznymi 13 10 5 2

osoby, rodziny doŜwiadczajŃce przemocy 34 16 9 1

rodziny z problemami opiekuŒczo-wychowawczymi (w tym osoby 

nieletnie wobec kt·rych zastosowano Ŝrodki zapobiegania i 

zwalczania demoralizacji i przestňpczoŜci)22 18 12 1

uchodŦcy, imigranci 2 1 2 0
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Wyniki zrealizowanego badania informujŃ, Ũe w opinii przedstawicieli oŜrodk·w 

pomocy spoğecznej oraz powiatowych centr·w pomocy rodzinie z terenu wojew·dztwa 

podlaskiego najwiňksze potrzeby dotyczŃce wsparcia w postaci zajňĺ uzupeğniajŃcych 

wyksztağcenie dotyczŃ os·b ubogich. 

 

Mapka 13. Grupy os·b z poszczeg·lnych powiat·w, kt·re naleŨy objŃĺ wsparciem            

w postaci zajňĺ uzupeğniajŃcych wyksztağcenie 
 

 
 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 
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 Wszystkie powiaty oraz dwa miasta Suwağki i ĞomŨa widzŃ potrzebň realizacji zajňĺ 

szkolnych uzupeğniajŃcych wyksztağcenie na poziomie podstawowym, gimnazjalnym, 

ponadgimnazjalnym lub policealnym wŜr·d ubogich mieszkaŒc·w wojew·dztwa. Niniejsze 

dziağania powinny byĺ r·wnieŨ kierowane do os·b niepeğnosprawnych z terenu powiat·w: 

miasta ĞomŨa (100%), biağostockiego (44%), ğomŨyŒskiego (40%), siemiatyckiego (40%), 

monieckiego (38%). Z zebranych informacji wynika, Ũe miasta: Suwağki (100%) i ĞomŨa 

(100%) oraz powiaty: sejneŒski (50%), zambrowski (50%) oraz augustowski (38%) 

najczňŜciej wskazujŃ potrzebň uzupeğnienia wyksztağcenia os·b uzaleŨnionych, powiaty: 

bielski (44%), kolneŒski (43%), suwalski (40%) - os·b i rodzin doŜwiadczajŃcych 

przemocy. 

 PoniŨej wymieniono inne grupy os·b, wobec kt·rych wskazana jest realizacja zajňĺ 

szkolnych uzupeğniajŃcych wyksztağcenie:  

¶ Osoby i rodziny z problemami opiekuŒczo-wychowawczymi ï powiaty: bielski 

(44%), grajewski (43%), moniecki (38%), 

¶ Osoby z zaburzeniami psychicznymi ï powiaty: kolneŒski (43%), augustowski 

(38%), hajnowski (30%), 

¶ MğodzieŨ - miasto Biağystok (100%). 

/2'!.):!#*! :!*VG +/-0,%-%.4!2.9#( 7 34/35.+5 $/ :!*VG 

SZKOLNYCH  
 

Przeprowadzona analiza uzyskanych odpowiedzi wskazuje na fakt, iŨ w przypadku 

organizacji zajňĺ komplementarnych w stosunku do zajňĺ szkolnych najwiňksze potrzeby 

r·wnieŨ dotyczŃ os·b ubogich, o czym Ŝwiadczy najwiňksza liczba gmin wskazujŃca tň 

grupň. Szczeg·ğowy rozkğad odpowiedzi opisano poniŨej. 

¶ Osoby ubogie ï miasto Suwağki (100%), powiaty: suwalski (50%), augustowski 

(50%), zambrowski (50%), bielski (44%), kolneŒski (43%), kolneŒski (43%), 

ğomŨyŒski (40%), hajnowski (40%), moniecki (38%), sok·lski (36%), biağostocki 

(31%), wysokomazowiecki (18%),  

¶ MğodzieŨ - miasto Biağystok (100%), powiaty: sejneŒski (50%), sok·lski (36%), 

ğomŨyŒski (30%), wysokomazowiecki (27%),  

¶ Osoby niepeğnosprawne ï miasto Suwağki (100%), powiaty: sejneŒski (50%), 

hajnowski (40%), bielski (33%),  

¶ Osoby i rodziny doŜwiadczajŃce przemocy ï powiat suwalski (30%), 
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¶ Osoby i rodziny z problemami opiekuŒczo-wychowawczymi ï powiat grajewski 

(43%), 

¶ Osoby z zaburzeniami psychicznymi ï powiat augustowski (25%), 

¶ Osoby starsze ï powiat ğomŨyŒski (30%), 

¶ Osoby uzaleŨnione ï powiat wysokomazowiecki (18%). 

Mapka 14. Grupy os·b z poszczeg·lnych powiat·w, kt·re naleŨy objŃĺ wsparciem            

w postaci zajňĺ komplementarnych w stosunku do zajňĺ szkolnych  

 

 

 
ťr·dğo: opracowanie wğasne 
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JednŃ z form wsparcia w zakresie edukacyjnym aktywnej integracji jest zapewnienie 

moŨliwoŜci nauki na poziomie wyŨszym. PoniŨsza mapka przedstawia szczeg·ğowe 

zapotrzebowanie na Ŝwiadczenie pomocy w ww. formie. 

Mapka 15. Grupy os·b z poszczeg·lnych powiat·w, kt·re wymagajŃ wsparcia w postaci          

nauki na poziomie wyŨszym  
 

 
 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 
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Wedğug przeprowadzonych obliczeŒ najwiňksze zapotrzebowanie na Ŝwiadczenie 

pomocy w formie szkolnictwa wyŨszego zanotowano w przypadku os·b ubogich z terenu 

powiat·w: miasta Suwağki (100%), biağostockiego (100%), ğomŨyŒskiego (40%), 

augustowskiego (38%), siemiatyckiego (30%), grajewskiego (29%), sok·lskiego (27%), 

wysokomazowieckiego (9%). Nieco mniejsze potrzeby wskazywano przy nastňpujŃcych 

grupach: 

 

¶ MğodzieŨ - powiaty: sejneŒski (33%), zambrowski (33%), sok·lski (27%), 

wysokomazowiecki (9%),  

¶ Osoby niepeğnosprawne ï powiaty: biağostocki (100%), miasto Suwağki (100%), 

moniecki (38%), siemiatycki (20%), 

¶ Osoby i rodziny z problemami opiekuŒczo-wychowawczymi ï powiaty: kolneŒski 

(29%), bielski (22%), suwalski (20%), 

¶ Osoby starsze ï powiat hajnowski (30%), grajewski (29%),  

¶ Osoby uzaleŨnione ï powiaty: zambrowski (33%), bielski (22%),  

¶ Osoby i rodziny doŜwiadczajŃce przemocy ï powiaty: zambrowski (33%), 

¶ Osoby z zaburzeniami psychicznymi ï powiat kolneŒski (29%). 
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ZDROWOTNE FORMY WSPARCIA W RAMACH AKTYWNEJ INTEGRACJI  

 

W przypadku zdrowotnych instrument·w aktywnej integracji wŜr·d najbardziej 

skutecznych do realizacji na terenie gmin i powiat·w z terenu wojew·dztwa podlaskiego 

beneficjenci badania wymieniali terapie psychologicznŃ, rodzinnŃ lub psychospoğecznŃ 

oraz badania profilaktyczne lub specjalistyczne.  

 

Wykres 8. Najbardziej skuteczne zdrowotne formy wsparcia w ramach aktywnej 

integracji w opinii pracownik·w oŜrodk·w pomocy spoğecznej oraz powiatowych 

centr·w pomocy rodzinie (N=132) 

 
*liczba wskazaŒ przekracza og·lnŃ liczbň respondent·w ze wzglňdu na wielokrotnoŜĺ wyboru odpowiedzi 

ťr·dğo: opracowanie wğasne
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Analiza odpowiedzi respondent·w badania wskazuje, Ũe najwiňcej jednostek pomocy spoğecznej z terenu wojew·dztwa podlaskiego 

widzi potrzebň wsparcia (w zakresie zdrowotnych form pomocy) dla os·b ubogich, niepeğnosprawnych i mğodzieŨy. Analiza danych 

liczbowych wykazuje, iŨ badania profilaktyczne i specjalistyczne powinny byĺ prowadzone w szczeg·lnoŜci dla os·b ubogich. Niemal poğowa 

ankietowanych (45% og·ğu respondent·w) wskazağo te grupň spoğecznŃ jako wymagajŃcŃ wsparcia w postaci badaŒ. Niemal co trzecia jednostka 

pomocy spoğecznej wŜr·d grupy odbior·w badaŒ profilaktycznych i specjalistycznych widzi osoby niepeğnosprawne oraz rodziny z dzieckiem 

z niepeğnosprawnoŜciŃ.  
 

Tabela 5. Liczba jednostek gminnych i powiatowych (OPS i PCPR) wskazujŃcych potrzebň wsparcia wybranych kategorii os·b               

w zakresie zdrowotnych form wsparcia z obszaru aktywnej integracji (N=132) 
 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne

Zdrowotne formy wsparcia
badania profilaktyczne lub 

specjalistyczne

terapia psychologiczna, 

rodzinna lub 

psychospoğeczna, 

psychoterapia 

programy korekcyjno-

edukacyjne dla os·b 

stosujŃcych przemoc w 

rodzinie

programy terapeutyczne 

dla os·b uzaleŨnionych 

od narkotyk·w i innych 

Ŝrodk·w odurzajŃcych

turnusy rehabilitacyjne, 

zajňcia rehabilitacyjne

trening funkcji 

poznawczych
inne formy

bezdomni 4 4 4 5 1 0 0

inne kategorie 2 2 2 0 0 0 0

mğodzieŨ z rodzin zagroŨonych wykluczeniem 19 33 15 15 12 6 0

osoby niepeğnosprawne oraz rodziny z dzieckiem z  

niepeğnosprawnoŜciŃ 35 28 16 6 40 2 0

osoby przebywajŃce oraz opuszczajŃce plac·wki pieczy 

zastňpczej 2 9 4 2 4 4 0

osoby przebywajŃce w mğodzieŨowych oŜrodkach 

wychowawczych oraz opuszczajŃce zakğady karne0 2 2 0 1 0 0

osoby starsze 42 19 11 5 34 2 0

osoby ubogie 59 56 40 17 19 5 0

osoby uzaleŨnione 21 20 8 10 6 2 0

osoby z zaburzeniami psychicznymi 8 15 5 1 13 3 1

osoby, rodziny doŜwiadczajŃce przemocy 14 33 23 9 8 1 1

rodziny z problemami opiekuŒczo-wychowawczymi                              

(w tym osoby nieletnie wobec kt·rych zastosowano 

Ŝrodki zapobiegania i zwalczania demoralizacji i 

przestňpczoŜci) 14 22 17 6 12 3 1

uchodŦcy, imigranci 1 0 1 1 1 1 0
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W przypadku terapii psychologicznej, rodzinnej lub psychospoğecznej najwiňksze 

potrzeby dotyczŃ r·wnieŨ os·b ubogich (42% wskazaŒ). Co czwarta jednostka biorŃca udziağ 

w badaniu wskazuje r·wnieŨ na mğodzieŨ (25% wskazaŒ) oraz osoby i rodziny 

doŜwiadczajŃce przemocy (25% wskazaŒ). W oparciu o pozyskane dane moŨna stwierdziĺ, 

Ũe programy korekcyjno-edukacyjne dla os·b stosujŃcych przemoc w rodzinie powinny 

byĺ realizowane przede wszystkim wŜr·d os·b ubogich (30% wskazaŒ) oraz os·b i rodzin 

doŜwiadczajŃcych przemocy (17% wskazaŒ). Respondenci wskazali w badaniu, iŨ 

w przypadku program·w terapeutycznych dla os·b uzaleŨnionych od narkotyk·w 

i innych Ŝrodk·w odurzajŃcych oraz trening·w funkcji poznawczych najwiňksze potrzeby 

dotyczŃ mğodzieŨy z rodzin zagroŨonych wykluczeniem spoğecznym (11% wskazaŒ 

dotyczyğo program·w terapeutycznych, zaŜ 5% trening·w funkcji poznawczych) oraz os·b 

ubogich (13% wskazaŒ - programy terapeutyczne i 4% - treningi funkcji poznawczych).        

W opinii badanych turnusy oraz zajňcia rehabilitacyjne powinny byĺ w szczeg·lnoŜci 

skierowane do os·b niepeğnosprawnych (30% wskazaŒ) oraz os·b starszych (26% 

wskazaŒ).   

4%2!0)! 039#(/,/')#:.!ȟ 2/$:)..! ,5" 039#(/30/l%#:.!ȟ 

PSYCHOTERAPIA 
 

W przypadku terapii psychologicznej, rodzinnej lub psychospoğecznej najwiňksze 

potrzeby w wojew·dztwie podlaskim dotyczŃ os·b ubogich oraz mğodzieŨy. Rozkğad 

wskazaŒ respondent·w w ujňciu powiatowym przedstawia siň nastňpujŃco:  

¶ Osoby ubogie ï miasta: Suwağki (100%) i ĞomŨa (100%) oraz powiaty: biağostocki 

(63%), suwalski (60%), siemiatycki (50%), bielski (44%), grajewski (43%), ğomŨyŒski 

(40%), kolneŒski (43%), sok·lski (36%), wysokomazowiecki (36%), sejneŒski (33%), 

zambrowski (33%), hajnowski (30%), moniecki (25%),  

¶ MğodzieŨ - miasto Biağystok (100%) i powiaty: grajewski (57%), sok·lski (45%),  

sejneŒski (33%), zambrowski (33%), ğomŨyŒski (30%),  

¶ Osoby i rodziny doŜwiadczajŃce przemocy ï powiaty: kolneŒski (57%), bielski 

(44%), suwalski (40%), zambrowski (33%),  

¶ Osoby niepeğnosprawne ï miasta: Suwağki (100%) i ĞomŨa (100%) oraz powiaty: 

sok·lski (36%), biağostocki (31%), moniecki (25%),  
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¶ Osoby i rodziny z problemami opiekuŒczo-wychowawczymi ï powiaty: grajewski 

(43%), moniecki (38%), 

¶ Osoby z zaburzeniami psychicznymi ï miasto Biağystok (100%), powiaty: kolneŒski 

(43%), augustowski (38%),  

¶ Osoby starsze ï powiat hajnowski (30%), 

¶ Osoby uzaleŨnione ï miasta: Suwağki (100%) i ĞomŨa (100%), powiaty: sejneŒski 

(33%). 

Mapka 16. Terapia psychologiczna, rodzinna lub psychospoğeczna, psychoterapia 
 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne 
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BADANIA PROFILAKTYCZNE LUB SPECJALISTYCZNE 

 

 W toku zebranego materiağu badawczego oraz dokonanej analizy stwierdzono, Ũe 

potrzeby w zakresie badaŒ profilaktycznych i specjalistycznych dotyczŃ w szczeg·lnoŜci 

os·b ubogich (powiaty: miasta Suwağki (100%) i ĞomŨa (100%), suwalski (60%), biağostocki 

(56%), wysokomazowiecki (55%) siemiatycki (50%), hajnowski (50%), sok·lski (45%), 

grajewski (43%), ğomŨyŒski (40%), moniecki (38%), sejneŒski (33%), bielski (33%), 

zambrowski (33%) oraz kolneŒski (29%), oraz os·b starszych (powiaty: miasto Biağystok 

(100%), biağostocki (50%), siemiatycki (50%) ğomŨyŒski (50%), suwalski (40%), hajnowski 

(40%), sok·lski (36%), bielski (33%), augustowski (25%) oraz moniecki (25%). W dalszej 

kolejnoŜci respondenci wskazywali osoby niepeğnosprawne (powiaty: miasta Suwağki 

(100%) i ĞomŨa (100%), biağostocki (44%), ğomŨyŒski (40%), sejneŒski (33%), bielski (33%), 

moniecki (25%), oraz osoby uzaleŨnione (powiaty: miasto Suwağki (100%) i ĞomŨa (100%), 

augustowski (38%), zambrowski (33%). Przedstawiciele powiat·w: miasta Biağystok (100%), 

grajewskiego (43%) oraz sejneŒskiego (33%) najczňŜciej wŜr·d grup, kt·re wymagajŃ 

wsparcia zdrowotnego w postaci badaŒ profilaktycznych i specjalistycznych wymieniali 

mğodzieŨ. Istotne jest r·wnieŨ zwr·cenie uwagi na osoby i rodziny doŜwiadczajŃce 

przemocy z terenu powiatu kolneŒskiego (29%), osoby i rodziny z problemami 

opiekuŒczo-wychowawczymi z terenu powiatu bielskiego (33%) oraz osoby z zaburzeniami 

psychicznymi z powiatu kolneŒskiego (29%). Na poniŨszej mapce zaprezentowano 

szczeg·ğowy rozkğad odpowiedzi w ujňciu powiatowym.  
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Mapka 17. Potrzeby w zakresie badaŒ profilaktyczn ych lub specjalistycznych w ujňciu 

powiatowym  
 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne
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Turnusy oraz zajňcia rehabilitacyjne sŃ formŃ aktywnej rehabilitacji, poğŃczonŃ 

z elementami wypoczynku, majŃcŃ na celu przede wszystkim og·lnŃ poprawň sprawnoŜci, 

wyrobienie zaradnoŜci, pobudzanie i rozwijanie zainteresowaŒ. Celem turnus·w oraz zajňĺ 

rehabilitacyjnych jest og·lna poprawa sprawnoŜci psychofizycznej oraz rozwijanie 

umiejňtnoŜci spoğecznych uczestnik·w, miňdzy innymi poprzez nawiŃzywanie i rozwijanie 

kontakt·w spoğecznych, realizacjň i rozwijanie zainteresowaŒ, a takŨe przez udziağ w innych 

zajňciach przewidzianych programem turnusu. Z badania wynika, Ũe na terenie wojew·dztwa 

podlaskiego najwiňksze potrzeby w zakresie rehabilitacji dotyczŃ os·b niepeğnosprawnych. 

PoniŨej wymieniono r·wnieŨ inne grupy os·b, najczňŜciej wskazywane przez respondent·w 

badania:  

¶ Osoby niepeğnosprawne ï powiaty: sejneŒski (50%), ğomŨyŒski (40%), hajnowski 

(40%), augustowski (38%), moniecki (38%), biağostocki (38%), bielski (33%), 

zambrowski (33%), suwalski (30%), sok·lski (27%), wysokomazowiecki (27%),  

¶ Osoby starsze ï miasto Biağystok (100%), powiaty: suwalski (50%), siemiatycki 

(50%), biağostocki (31%), ğomŨyŒski (30%), hajnowski (30%), grajewski (29%), 

bielski (22%),  

¶ Osoby ubogie ï miasto Suwağki (100%), powiaty: siemiatycki (50%), 

wysokomazowiecki (18%), 

¶ Osoby z zaburzeniami psychicznymi ï miasto Biağystok (100%), powiaty: kolneŒski 

(43%), augustowski (38%), 

¶ MğodzieŨ ï powiat grajewski (29%), 

¶ Osoby i rodziny z problemami opiekuŒczo-wychowawczymi ï powiat grajewski 

(29%), 

¶ Osoby uzaleŨnione ï miasto Suwağki (100%). 
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Mapka 18. Turnusy rehabilitacyjne, zajňcia rehabilitacyjne  
 

 

ťr·dğo: opracowanie wğasne


