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Wstep

Wojewddztwo podlaskie to jedno z 16 wojewddztw w Polsce. Polozone jest ono
w poinocno-wschodniej czesci kraju, w geograficznym $rodku Europy. W jego granicach
administracyjnych znajduje si¢ 14 powiatow, 3 miasta na prawach powiatu (Biatystok,
Lomza, Suwalki) oraz 115 gmin. W sklad wojewddztwa podlaskiego wchodzi 78 gmin
wiejskich, 27 gmin miejsko-wiejskich oraz 13 gmin miejskich.

W wojewodztwie podlaskim funkcjonuje 118 osrodkéw pomocy spolecznej
oraz 14 powiatowych centréw pomocy rodzinie. Ich liczba oraz zasady funkcjonowania
sg niezmienne od lat i odpowiadaja podzialowi terytorialnemu wojewodztwa podlaskiego.

Wykres 1. Kadra OPS i PCPR zatrudniona w jednostkach pomocy spolecznej na terenie
wojewodztwa podlaskiego w 2019 1.
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Zrédlo: Ocena Zasobéw Pomocy Spotecznej w Wojewddztwie Podlaskim w 2019 roku

Z danych zawartych w Ocenie Zasobéw Pomocy Spotecznej Wojewoddztwa Podlaskiego
w 2019 roku wynika, iz wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2019 r. w jednostkach pomocy
spotecznej tj. osrodkach pomocy spotecznej i powiatowych centrach pomocy rodzinie na
terenie wojewddztwa podlaskiego zatrudnionych byto tacznie 2 389 os6b. W osrodkach
pomocy spolecznej z terenu wojewddztwa podlaskiego zatrudniano ogoétem 2221
pracownikéw. Kadra kierownicza placoéwek pomocy spotecznej stanowita 6% ogodtu
zatrudnionych, za$ pracownikdw socjalnych 30%. Powiatowe centra pomocy rodzinie w 2019
roku zatrudnialy ogdtem 168 pracownikéw. Wsréd nich kadra kierownica stanowila 13,7%,
a pracownicy socjalni 14,3%.

Ponadto na terenie wojewddztwa podlaskiego funkcjonowaty: 22 domy pomocy
spotecznej, 23 srodowiskowe domy samopomocy, 18 centréw integracji spotecznej, 7 klubow
integracji spofecznej, 4 dzienne domy Senior+, 31 klubéw Senior+, 31 osrodkéw wsparcia
doraznego dla bezdomnych oraz 20 placéwek opieki calodobowe;j.
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W 2020 r. Wojewddztwo Podlaskie, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
w Bialymstoku (Lider) w partnerstwie z Wojewddztwem Warminsko-Mazurskim,
Regionalnym Osrodkiem Polityki Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego w  Olsztynie (Partner) przystgpit do realizacji projektu
pn. ,Akademia Pomocy Spolecznej”. Projekt jest wspéifinansowany ze Srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego, w ramach Osi Priorytetowej II Efektywne polityki
publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatania 2.5 Skuteczna Pomoc Spoteczna,
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwo6j 2014-2020. Celem projektu jest
poglebienie/ doskonalenie kompetencji z zakresu nowych rozwigzan organizacyjno-prawnych
w pomocy spolecznej przez 246 pracownikéw instytucji pomocy i integracji spotecznej
z makroregionu V, ktory tworzg wojewodztwa: podlaskie oraz warminsko-mazurskie
w okresie od lutego 2020 r. do stycznia 2022 r. W ramach projektu przewidziana jest
realizacja lacznie 61 szkolen 1-dniowych na terenie wojewddztwa podlaskiego (31 szkolen)
1 warminsko-mazurskiego (30 szkolen). Cel projektu zostanie osiggniety poprzez realizacje
szkolen. Grupe docelowg projektu stanowig kluczowi pracownicy instytucji pomocy
i integracji spolecznej z terenu wojewodztwa podlaskiego i warminsko-mazurskiego, czyli
osoby $wiadczace ustugi aktywizacyjne i inne uslugi spoteczne bezposrednio na rzecz oséb
zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym, w szczegdlnosci osoby zatrudnione na
stanowiskach takich jak: pracownik socjalny i aspirant pracy socjalnej z wojewodztwa
podlaskiego i1 warminsko-mazurskiego. Zakres merytoryczny szkolen dotyczy nowych
rozwigzan organizacyjno-prawnych wprowadzonych w ustawie o pomocy spotecznej oraz
zmian wprowadzonych w innych ustawach, dotyczacych obszaru pomocy i integracji
spotecznej, w tym m.in.:
o w zakresie przeciwdziatania bezdomnosci,
e zmian w zwigzku z wejsciem w zycie ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu
kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” oraz Programu ,,Za zyciem”,
e zmian wprowadzonych do ustawy o pomocy spotecznej i ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego w zakresie kierowania do domdéw pomocy spotecznej o0sob
z zaburzeniami psychicznymi i 0séb z niepelnosprawnoscia,
e zmian wynikajacych z Programu Dostepnos¢ plus oraz innych wprowadzonych
i planowanych zmian prawnych dotyczacych obszaru pomocy i integracji spoteczne;.

1. Metodologia badania

W celu dokonania diagnozy potrzeb i oczekiwan szkoleniowych potencjalnych
uczestnikow oraz uszczegdlowienia tematyki szkolen, Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Biatymstoku zwrdcit sie do 254 instytucji pomocy i integracji spolecznej
z terenu wojewddztwa podlaskiego z prosba o wypelnienie przestanej droga e-mailowag
ankiety. Proces zbierania danych obejmowal poczatkowo okres od 06.04.2020 r.
do 23.04.2020 r. Ze wzgledu na sytuacj¢ epidemiologiczng wywotang rozprzestrzenianiem si¢
na terenie Polski SARS-Cov-2, wywolujacego chorobe¢ COVID-19 i zwigzanym z tym
utrudnionym kontaktem z instytucjami pomocy i integracji spolecznej termin przesytania
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ankiet byl trzykrotnie wydtuzany, poczatkowo do 27.04.2020 r., nastepnie do 30.04.2020 r.
oraz 06.05.2020 r.

Przeprowadzone przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Bialymstoku badanie
dotyczyto diagnozy potrzeb i oczekiwan szkoleniowych kluczowych pracownikow instytucji
pomocy i integracji spotecznej z terenu wojewddztwa podlaskiego na rok 2020. Zastosowang
metoda badawcza bylo badanie ilosciowe zrealizowane przy pomocy kwestionariusza ankiety.

W przeprowadzonym badaniu ankietowym udzial wzigly 133 instytucje pomocy
1 integracji spotecznej z terenu wojewodztwa podlaskiego.

Wykres 2. Liczba instytucji pomocy i integracji spotecznej z terenu wojewodztwa
podlaskiego biorgcych udziat w badaniu ankietowym
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Zrédlo: opracowanie wlasne

W przeprowadzonym badaniu ankietowym najwickszg cze$¢ respondentow stanowity
osrodki pomocy spotecznej (72%). Zdecydowanie mniejszg grupe respondentéw stanowily
domy pomocy spolecznej (13.5%) oraz powiatowe centra pomocy rodzinom (9%).
Srodowiskowe domy samopomocy stanowily 4,5% ogétu respondentéw. Najmniej
odpowiedzi uzyskano od centréw integracji spotecznej (1%). Pomimo podejmowania prob
kontaktu oraz wydtuzenia terminu przesylania ankiet, kluby integracji spotecznej, dzienne
domy Senior+, kluby Senior+, osrodki wsparcia doraznego dla bezdomnych oraz placowki
opieki calodobowej nie wziely udzialu w badaniu. Zwigzane jest to z brakiem zatrudnienia
kluczowych pracownikow w niektorych z nich lub brakiem ich zainteresowania
proponowanymi obszarami tematycznymi szkolen.

Zastosowany w badaniu kwestionariusz ankiety skladat sie z metryczki, dotyczacej
danych kontaktowych danej instytucji pomocy i integracji spolecznej oraz dwoch pytan.
Pierwsze z nich dotyczylo wskazania liczby kluczowych pracownikow poszczegdlnych
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instytucji pomocy i integracji spolecznej. Brzmialo ono w sposdb nastepujgcy: Prosze
wskazaé liczbe kluczowych pracownikoéw instytucji pomocy i integracji spolecznej tj. 0sob
swiadczgcych uslugi aktywizacyjne i inne uslugi spoleczne bezpoSrednio na rzecz 0sob
zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spolecznym, w szczegolnosci osoby zatrudnione na
stanowiskach takich jak: pracownik socjalny (w tym: starszy specjalista pracy socjalnej,

specjalista pracy socjalnej, starszy pracownik socjalny, glowny specjalista bedgcy
pracownikiem socjalnym) i aspirant pracy socjalnej. Drugie pytanie dotyczylo wskazania
liczby  kluczowych pracownikéw instytucji pomocy i integracji  spolecznych
zainteresowanych poszczegdlnymi obszarami tematycznymi szkolen oraz ich potrzeb
1 oczekiwan zwigzanych ze szkoleniami. Brzmialo ono nastepujaco: Jakimi obszarami
tematycznymi szkoleni byliby Paristwo zainteresowani (prosz¢ wskazaé liczbe kluczowych
pracownikow instytucji pomocy i integracji spolecznej zainteresowanych udzialem w danym
szkoleniu)? Do wyboru podano 14 zakresow tematycznych:

1) Zmiany przepisoéw dotyczacych domdéw pomocy spotecznej (DPS), w tym odplatnosci
za pobyt w domach pomocy spolecznej, kierowania do domoéw pomocy spotecznej
0sob wymagajacych tego rodzaju wsparcia, ze szczegdlnym uwzglednieniem o0sob
z zaburzeniami psychicznymi i 0s6b niepelnosprawnych.

2) Szkolenia dla pracownikow socjalnych zatrudnionych w domach pomocy spotecznej
z zakresu zapewnienia bezpieczenstwa mieszkancom domow.

3) Zmiany dotyczace $rodowiskowych doméw samopomocy (SDS), w tym
wprowadzone w zwigzku z wejsciem w zycie Programu kompleksowego wsparcia
dla rodzin ,,Za zyciem”.

4) Zmiany przepisow w zakresie prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach
chronionych.

5) Realizacja dziatania 4.7. Programu kompleksowego wsparcia dla rodzin ,,Za zyciem”,
(tworzenie mieszkan chronionych 1 mieszkan wspomaganych dla 0s6b
niepelnosprawnych) grupa docelowa programu.

6) Zmiany przepisOw prawa w obszarze przeciwdziatania bezdomnosci.

7) Zmiany w zakresie dostosowania przepisOw ustawy o pomocy spotecznej do
wymogow rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 oraz Dz. Urz. UE L 127
z23.05.2018, str. 2) tzw. RODO.

8) Zapewnienie bezpieczenstwa pracownikow socjalnych w trakcie wykonywania
czynnosci zawodowych.

9) Program ,,Positek w szkole i w domu” — aspekty prawne realizacji.

10) Program ,,Opieka 75+”, - mozliwos$¢ uzyskania wsparcia finansowego przez gminy
w roku 2019 (i w kolejnych latach) w zakresie realizacji zadania wiasnego
o charakterze obowigzkowym.
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11) Realizacja ustug opiekunczych w tym specjalistycznych ustug opiekunczych — aspekty
prawne.

12) Dzialania wynikajace z Rzadowego Programu Dostepnos¢ Plus.

13) Prawne aspekty dzialan wynikajagcych z wejScia w zycie ustawy z dnia
23 pazdziemika 2018 r. o Solidarno$ciowym Funduszu Wsparcia Oséb
Niepelnosprawnych; Program Centra Opiekunczo-Mieszkalne; Program Uslugi
dla oséb niepetnosprawnych.

14) Zmiana przepisoOw ustawy o pomocy spolecznej- nowelizacja ustawy jest w trakcie
prac legislacyjnych.

oraz miejsce na podanie innych propozycji szkolen dotyczagcych nowych rozwigzan
organizacyjno-prawnych wprowadzonych w ustawie o pomocy spolecznej oraz zmian
wprowadzonych w innych ustawach dotyczacych obszaru pomocy i integracji spoteczne;.

2. Analiza wynik6éw przeprowadzonego badania

W instytucjach pomocy i integracji spotecznej biorgcych udzial w badaniu zatrudnionych
jest 710 kluczowych pracownikdw.

Wykres 3.. Liczba kluczowych pracownikéw zatrudnionych w instytucjach pomocy
1 integracji spotecznej biorgcych udzial w badaniu
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Zrédlo: opracowanie wilasne

Najwigksza liczba kluczowych pracownikow zatrudniona jest w osrodkach pomocy
spolecznej. W 96 osrodkach pomocy spotecznej bioracych udziat w badaniu zatrudnionych
jest 623 kluczowych pracownikéw. Tak, wigc na jeden osrodek pomocy spotecznej przypada
srednio 7 kluczowych pracownikéow. Drugimi pod wzglgdem liczby zatrudnionych
kluczowych pracownikéw sa domy pomocy spotecznej. Zatrudnionych jest w nich 55
kluczowych pracownikéw, czyli srednio 3 pracownikéw na jeden dom pomocy spotecznej.
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W powiatowych centrach pomocy rodzinie biorgcych udzial w badaniu zatrudnionych jest 26
kluczowych pracownikow. Oznacza to, ze na jedno powiatowe centrum pomocy rodzinie
przypada $rednio 3 kluczowych pracownikéw. Najmniejszg ilo$¢ zatrudnionych kluczowych
pracownikéw wykazaly $rodowiskowe domy samopomocy. Swoje zatrudnienie znajduje
w nich 12 kluczowych pracownikéw, czyli srednio 2 kluczowych pracownikéow na jedng
instytucj¢. Biorgce udzial w badaniu, centrum integracji spotecznej nie zatrudnia kluczowych
pracownikéw.

Tabela 1. Poziom zainteresowania kluczowych pracownikow instytucji pomocy i integracji
spolecznej poszczegdlnymi obszarami tematycznymi szkolen

Obszar tematyczny szkolen

Liczba kluczowych
pracownikow
OPS
zainteresowanych
udzialem w danym
szkoleniu

Liczba kluczowych
pracownikow
PCPR
zainteresowanych
udzialem w danym
szkoleniu

Liczba kluczowych
pracownikow
DPS
zainteresowanych
udzialem w danym
szkoleniu

Liczba kluczowych
pracownikéw
SDS
zainteresowanych
udzialem w danym
szkoleniu

Ogélem

Zmiana przepisow ustawy
0 pomocy spolecznej — nowelizacja ustawy
jest w trakcie prac legislacyjnych.

285

9

25

S

324

Zapewnienie bezpieczenistwa pracownikow
socjalnych w trakcie wykonywania
czynnosci zawodowych.

246

14

20

281

Zmiany przepisow dotyczacych domow
pomocy spolecznej (DPS). w tym
odplatnosci za pobyt w domach pomocy
spolecznej, kierowania do doméw pomocy
spolecznej 0sob wymagajacych tego rodzaju
wsparcia, ze szczegélnym uwzglednieniem
0s0b z zaburzeniami psychicznymi i 0sob
niepelnosprawnych.

200

41

248

Zmiany w zakresie dostosowania przepisow
ustawy o pomocy spolecznej

do wymogow rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UEL 119

2 04.05.2016, str. 1 oraz Dz. Urz. UEL 127
723.05.2018, str. 2) tzw. RODO.

206

28

246

Program ..Positek w szkole i w domu”-
aspekty prawne realizacji.

177

177

Realizacja ushug opiekunczych w tym
specjalistycznych ustug opiekunczych —
aspekty prawne.

152

154

Program ..Opieka 75+, -mozliwos¢
uzyskania wsparcia finansowego przez
gminy w roku 2019 (i w kolejnych latach)
w zakresie realizacji zadania wlasnego

o charakterze obowigzkowym.

86

91

Zmiany przepisOw prawa w obszarze
przeciwdziatania bezdomnosci.

81

87

Dzialania wynikajace z Rzadowego
Programu Dostepnosé Plus.

61

83

Prawne aspekty dzialan wynikajacych

z wejécia w zycie ustawy z dnia 23
pazdziernika 2018 r. o Solidarnosciowym
Funduszu Wsparcia Os6b
Niepelnosprawnych; Program Centra
Opiekunczo — Mieszkalne; Program Uslugi
dla 0sob niepelnosprawnych.

53

68
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Realizacja dzialania 4.7. Programu
kompleksowego wsparcia dla rodzin
.Za zyciem’. (tworzenie mieszkan
chronionych i mieszkan wspomaganych
dla os6b niepelnosprawnych) grupa
docelowa programu.

47

39

Szkolenia dla pracownikéw socjalnych
zatrudnionych w domach pomocy spoleczne;j
z zakresu zapewnienia bezpieczenstwa
mieszkancom domow.

15

41

58

Zmiany dotyczace srodowiskowych doméow
samopomocy ( SDS), w tym wprowadzone
w zwiazku z wejsciem w zycie Programu
kompleksowego wsparcia dla rodzin ..Za
zyciem”.

e

12

54

Zmiany przepisOw w zakresie prowadzenia
i zapewnienia miejsc w mieszkaniach
chronionych.

38

51

Zrédlo: opracowanie wiasne

Wsréd respondentéw najwiekszym zainteresowaniem cieszyt sie¢ obszar tematyczny
dotyczacy zmian przepisoéw ustawy o pomocy spotecznej. Cheé uczestnictwa w szkoleniu
z tego obszaru zglosily 324 osoby. Drugi pod wzgledem liczby chetnych do udziatu
w szkoleniu, obszar tematyczny dotyczyl zapewnienia bezpieczenstwa pracownikom
socjalnym w trakcie wykonywania czynnosci zawodowych. Zainteresowanie tego typu
szkoleniem wykazato 281 o0séb. Zainteresowaniem na zblizonym poziomie cieszyly sie
obszary dotyczace zmiany przepisoéw dotyczacych domow pomocy spotecznej (DPS), w tym
odptatnosci za pobyt w domach pomocy spotecznej, kierowania do domdéw pomocy
spolecznej os6b wymagajacych tego rodzaju wsparcia, ze szczegélnym uwzglednieniem os6b
z zaburzeniami psychicznymi i 0séb niepelnosprawnych (248 osdéb) oraz zmian w zakresie
dostosowania przepisow ustawy o pomocy spotecznej do wymogéw rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L
119 z 04.05.2016, str. 1 oraz Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2) tzw. RODO (246 0s6b).
Zainteresowanie obszarem tematycznym dotyczacym aspektow prawnych realizacji Programu
»Positek w szkole 1 w domu” wykazali wylacznie kluczowi pracownicy osrodkdéw pomocy
spolecznej Wskazali oni 177 potencjalnych uczestnikow szkolen z tego zakresu. Nieco
mniejszym zainteresowaniem cieszyl si¢ obszar dotyczacy aspektéw prawnych realizacji
ustug opiekunczych w tym specjalistycznych ustug opiekunczych. Cheé uczestnictwa
w szkoleniu, w tym obszarze wskazaly 154 osoby Kluczowi pracownicy instytucji pomocy
i integracji spolecznej najmniejsze zainteresowanie wykazali obszarami tematycznymi
zwigzanym ze zmianami dotyczacymi $rodowiskowych doméw samopomocy (SDS), w tym
wprowadzonymi w zwiazku z wejsciem w zycie Programu kompleksowego wsparcia
dla rodzin ,,Za zyciem” oraz zmiang przepisOw w zakresie prowadzenia i zapewnienia miejsc
w mieszkaniach chronionych. Udzial w tego rodzaju szkoleniu wykazato odpowiednio 54 i 51
0s0b.
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Z mozliwosci podania innych propozycji szkolen dotyczacych nowych rozwigzan
organizacyjno-prawnych wprowadzonych w ustawie o pomocy spolecznej oraz zmian
wprowadzonych w innych ustawach dotyczacych obszaru pomocy i integracji spolecznej
skorzystaly wylacznie osrodki pomocy spotecznej. Proponowane przez nich obszary
tematyczne szkolen to:

1. KPA w pomocy spolecznej;

2. Praca z cudzoziemcami, z pobytem tolerowanym humanitarnym, ochrong

uzupelniajacg i uchodzcami;

Ochrona danych w OPS;

Praca z rodzing (dopalacze, narkotyki);

Instrukcja kancelaryjna, sktadnica akt;

Wywiad $rodowiskowy;

Realizacja procedur przeciwdzialania przemocy w rodzinie- aspekty prawne

1 praktyczne;

Dochodzenie naleznosci z masy spadkowej: procedura, dokumenty;

9. Dofinansowanie z projektu ustug transportowych door-to-door dla o0s6b
niepelnosprawnych;

10. Kontrakt socjalny;

11. Specjalizacja I stopnia pracownikéw socjalnych;

12. Superwizja dla pracownikéw socjalnych

HoeY W =

2]

13. Przemoc domowa - aspekty prawne;

14. procedura NK;

15. Procedury interwencji wobec osoby agresywnej, chorej psychicznie
(np. zgloszenie od soltysa, sgsiada) - co robi pracownik socjalny, kogo
powiadamia i jaka jest rola ops i innych stuzb (krok po kroku).
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Wykres 4. Poziom zainteresowania kluczowych pracownikéw OPS poszczegdlnymi

obszarami tematycznymi szkolen

Zmiana przepisdw ustawy o pomocy spolecznej - nowelizacja ustawy jest w
trakcie prac legislacyjnych.

Zapewnienie bezpieczenstwa pracownikow socjalnych w trakcie wykonywania
czynnosci zawodowych.

Zmiany w zakresie dostosowania przepisow ustawy o pomocy spolecznej do
wymogow rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawi

Zmiany przepiséw dotyczacych domow pomocy spolecznej (DPS), w tym
odplatnos$ci za pobyt w domach pomocy spoleczne;j, kierowania do domow
pomocy spolecznej 0s6b wymagajacych tego rodzaju wsparcia, ze szczegdlnym
uwzglednieniem osob z zaburzeniami psychicznym

Program ,,Posilek w szkole i w domu”- aspekty prawne realizacji.

Realizacja ustug opiekunczych w tym specjalistycznych ustug opiekuriczych —
aspekty prawne.

Program ,,Opieka 75+”, -mozliwo$¢ uzyskania wsparcia finansowego przez gminy
w roku 2019 (i w kolejnych latach) w zakresie realizacji zadania wlasnego o
charakterze obowigzkowym.

Zmiany przepisow prawa w obszarze przeciwdzialania bezdomnosci.

Dziatania wynikajace z Rzadowego Programu Dostgpnos¢ Plus.

Prawne aspekty dzialan wynikajacych z wejscia w zycie ustawy z dnia 23
pazdziernika 2018 r. o Solidarno$ciowym Funduszu Wsparcia Osob
Niepelnosprawnych; Program Centra Opiekunczo - Mieszkalne; Program Ustugi
dla oséb niepelnosprawnych.

Realizacja dzialania 4.7. Programu kompleksowego wsparcia dla rodzin ,,Za
zyciem”, (tworzenie mieszkan chronionych i mieszkan wspomaganych dla oséb
niepelnosprawnych) grupa docelowa programu.

Zmiany przepisow w zakresie prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach
chronionych.

Zmiany dotyczace $rodowiskowych domow samopomocy (SDS), w tym
wprowadzone w zwiazku z wejsciem w zycie Programu kompleksowego wsparcia
dla rodzin ,.Za zyciem”.

Szkolenia dla pracownikow socjalnych zatrudnionych w domach pomocy
spolecznej z zakresu zapewnienia bezpieczefistwa mieszkanicom domow.
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Wsrdéd uczestniczacych w  badaniu  osrodkach pomocy spolecznej najwiekszym
zainteresowaniem cieszyl si¢ obszar tematyczny dotyczacy zmiany przepisOw ustawy
o pomocy spolecznej. Che¢ udziatu w szkoleniu z tego zakresu wyrazito 285 kluczowych
pracownikéw OPS. Drugi pod wzgledem liczby chetnych do udzialu w szkoleniu, obszar
tematyczny dotyczyl zapewnienia bezpieczenstwa pracownikéw socjalnych w  trakcie
wykonywania czynnosci zawodowych. Zainteresowanie tego typu szkoleniem wyrazito 246
kluczowych pracownikow OPS. Obszary tematyczne dotyczace zmian w zakresie
dostosowania przepisOw ustawy o pomocy spotecznej do wymogdéw rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L
119 z 04.05.2016, str. 1 oraz Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2) tzw. RODO oraz zmiany
przepisow dotyczacych domoéw pomocy spotecznej (DPS), w tym odplatnosci za pobyt
w domach pomocy spotecznej, kierowania do domdéw pomocy spolecznej 0s6b
wymagajacych tego rodzaju wsparcia, ze szczegdlnym uwzglednieniem 0sob z zaburzeniami
psychicznymi i o0s6b niepelnosprawnych cieszyly sie zainteresowaniem na zblizonym
poziomie. Liczba potencjalnych uczestnikow szkolen z tych zakreséw wynosita odpowiednio
206 1 200 oséb. Nieco mniejsze zainteresowanie, kluczowi pracownicy osrodkéw pomocy
spoleczne] wykazywali obszarami dotyczacymi aspektow prawnych realizacji Programu
,Positek w domu i szkole” (177 os6b) oraz aspektéw prawnych realizacji ustug opiekunczych,
w tym specjalistycznych ustug opiekunczych (152 osoby). Zainteresowanie obszarami
dotyczacymi mozliwosci uzyskania wsparcia finansowego przez gminy w roku 2019
(1 w kolejnych latach) w zakresie realizacji zadania wlasnego o charakterze obowigzkowym
w ramach programu ,Opieka 75+” oraz zmiany przepisow prawa w obszarze
przeciwdzialania bezdomnosci ksztaltowato sie na podobnym poziomie i wynosito
odpowiednio 86 i 81 osob. Zdecydowanie mniejszym zainteresowaniem cieszyly si¢ obszary
tematyczne dotyczace dziatan wynikajace z Rzadowego Programu Dostepnosé Plus
(61 osdb), prawnych aspektow dziatan wynikajacych z wejscia w zycie ustawy z dnia
23 pazdziernika 2018 r. o Solidarnosciowym Funduszu Wsparcia Osob Niepelnosprawnych;
Program Centra Opiekunczo-Mieszkalne; Program Ustugi dla oséb niepelnosprawnych
(53 osoby) oraz realizacji dziatania 4.7. Programu kompleksowego wsparcia dla rodzin
»Za zyciem”, (tworzenie mieszkan chronionych i mieszkan wspomaganych dla os6b
niepelnosprawnych) grupa docelowa programu (47 osob). Cheé udziatu w szkoleniach
z zakresu zmiany przepisOw w zakresie prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach
chronionych oraz zmian dotyczacych srodowiskowych doméw samopomocy (SDS), w tym
wprowadzonych w zwigzku z wejsciem w zycie Programu kompleksowego wsparcia
dla rodzin ,.Za zyciem” wyrazito odpowiednio 38 i 37 kluczowych pracownikéw OPS.
Najmniejsze  zainteresowanie, kluczowi pracownicy OPS wykazali szkoleniami
dla pracownikow socjalnych zatrudnionych w domach pomocy spotecznej z zakresu
zapewnienia bezpieczenstwa mieszkancom doméw. Cheé uczestnictwa w tego typu
szkoleniach zglosito zaledwie 15 0séb.
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Wykres 5. Poziom zainteresowania kluczowych pracownikow PCPR poszczegdlnymi

obszarami tematycznymi szkolen

Zapewnienie bezpieczenistwa pracownikow socjalnych w trakcie wykonywania
czynnosci zawodowych.

Dzialania wynikajace z Rzadowego Programu Dostepnos¢ Plus.

Zmiana przepisdw ustawy o pomocy spolecznej - nowelizacja ustawy jest w
trakcie prac legislacyjnych.

Zmiany przepiséw dotyczacych doméw pomocy spolecznej (DPS), w tym
odplatnosci za pobyt w domach pomocy spolecznej, kierowania do domow
pomocy spolecznej 0s6b wymagajacych tego rodzaju wsparcia, ze szczeg6élnym
uwzglednieniem 0s6b z zaburzeniami psychicznym
Zmiany w zakresie dostosowania przepis6w ustawy o pomocy spolecznej do
wymogow rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawi

Zmiany dotyczace srodowiskowych doméw samopomocy (SDS), w tym
wprowadzone w zwiazku z wejsciem w zycie Programu kompleksowego wsparcia
dlarodzin ,,Za zyciem”.

Zmiany przepisdw w zakresie prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach
chronionych.

Realizacja dzialania 4.7. Programu kompleksowego wsparcia dla rodzin ,,Za
zyciem”, (tworzenie mieszkan chronionych i mieszkan wspomaganych dla os6b
niepeinosprawnych) grupa docelowa programu.

Prawne aspekty dzialan wynikajacych z wejscia w zycie ustawy z dnia 23
pazdziernika 2018 r. o Solidarno$ciowym Funduszu Wsparcia Osob
Niepelnosprawnych; Program Centra Opiekunczo - Mieszkalne; Program Ustugi
dla 0s6b niepetnosprawnych.

Szkolenia dla pracownikéw socjalnych zatrudnionych w domach pomocy
spolecznej z zakresu zapewnienia bezpieczefistwa mieszkaficom domow.

Zmiany przepisow prawa w obszarze przeciwdzialania bezdomnosci.

Program .,Posilek w szkole i w domu”- aspekty prawne realizacji.

Program ,.Opieka 75+”, -mozliwo$¢ uzyskania wsparcia finansowego przez gminy
w roku 2019 (i w kolejnych latach) w zakresie realizacji zadania wlasnego o
charakterze obowigzkowym.

Realizacja ustug opiekunczych w tym specjalistycznych ustug opiekuriczych —
aspekty prawne.
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Najwieksza liczba kluczowych pracownikéw powiatowych centrow pomocy rodzinie
wyrazila che¢ uczestnictwa w szkoleniach dotyczacych zapewnienia bezpieczenstwa
pracownikéw socjalnych w trakcie wykonywania czynnosci zawodowych (14 o0séb).
W drugiej kolejnosci kluczowi pracownicy PCPR zglaszali che¢ uczestnictwa w szkoleniach
z zakresu zmian przepisdéw ustawy o pomocy spolecznej oraz dzialan wynikajacych
z Rzadowego Programu Dostepnos¢ Plus. Liczba potencjalnych uczestnikow tego typu
szkolen wynosita 9 0s6b. Che¢ uczestnictwa, w szkoleniach dotyczgcych zmiany przepisow
dotyczacych doméw pomocy spotecznej (DPS), w tym odplatnosci za pobyt w domach
pomocy spolecznej, kierowania do domoéw pomocy spolecznej oséb wymagajacych tego
rodzaju wsparcia, ze szczeg6lnym uwzglednieniem osob z zaburzeniami psychicznymi i 0s6b
niepelnosprawnych oraz zmian w zakresie dostosowania przepisOw ustawy o pomocy
spotecznej do wymogoéw rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 oraz Dz. Urz. UE L 127
z 23.05.2018, str. 2) tzw. RODO byla taka sama i wynosita 7 0s6b. Obszarami tematycznymi
dotyczacymi zmian dotyczacych $rodowiskowych doméw samopomocy (SDS), w tym
wprowadzone w zwigzku z wejsciem w zycie Programu kompleksowego wsparcia dla rodzin
»Za zyciem”, prawnych aspektow dzialan wynikajacych z wejscia w zycie ustawy z dnia
23 pazdziernika 2018 r. o Solidarnosciowym Funduszu Wsparcia Osdb Niepelnosprawnych;
Program Centra Opiekunczo-Mieszkalne; Program Ustugi dla osob niepelnosprawnych,
realizacji dzialania 4.7. Programu kompleksowego wsparcia dla rodzin ,,Za zyciem”,
(tworzenie mieszkan chronionych i mieszkan wspomaganych dla oséb niepelnosprawnych)
grupa docelowa programu oraz zmian przepisOw w zakresie prowadzenia i zapewnienia
miejsc w mieszkaniach chronionych byto zainteresowanych po 5 kluczowych pracownikdéw
PCPR na kazde. Szkoleniem dla pracownikéw socjalnych zatrudnionych w domach pomocy
spotecznej z zakresu zapewnienia bezpieczenstwa mieszkancom zainteresowana byla tylko
jedna osoba.

Zaden z kluczowych pracownikéw powiatowych centréw pomocy w rodzinie nie wyrazit
checi uczestnictwa w szkoleniach dotyczacych zmian przepisow prawa w obszarze
przeciwdzialania bezdomnosci, aspektow prawnych realizacji Programu ,,Positek w domu
i szkole”, mozliwosci uzyskania wsparcia finansowego przez gminy w roku 2019
(i w kolejnych latach) w zakresie realizacji zadania wlasnego o charakterze obowigzkowym
w ramach programu ,,Opieka 75+ oraz aspektéw prawnych realizacji ustug opiekunczych
w tym specjalistycznych ustug opiekunczych.
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Wykres 6. Poziom zainteresowania kluczowych pracownikéw DPS poszczeg6élnymi

obszarami tematycznymi szkolen

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

Zmiany przepisow dotyczacych domoéw pomocy spolecznej (DPS), w tym
odplatnosci za pobyt w domach pomocy spolecznej, kierowania do domow
pomocy spolecznej 0s6b wymagajacych tego rodzaju wsparcia, ze szczegdlnym
uwzglednieniem 0s6b z zaburzeniami psychicznym

Szkolenia dla pracownikéw socjalnych zatrudnionych w domach pomocy
spolecznej z zakresu zapewnienia bezpieczenstwa mieszkancom domow.

Zmiany w zakresie dostosowania przepisow ustawy o pomocy spolecznej do
wymogow rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawi

Zmiana przepisow ustawy o pomocy spolecznej - nowelizacja ustawy jest w
trakcie prac legislacyjnych.

Zapewnienie bezpieczenstwa pracownikow socjalnych w trakcie wykonywania
czynnos$ci zawodowych.

Dzialania wynikajace z Rzadowego Programu Dostepnos¢ Plus.

Prawne aspekty dziatan wynikajacych z wejscia w zycie ustawy z dnia 23
pazdziernika 2018 r. o Solidarnosciowym Funduszu Wsparcia Os6b
Niepetnosprawnych; Program Centra Opiekunczo - Mieszkalne; Program Ustugi
dla os6b niepeinosprawnych.

Zmiany przepisow prawa w obszarze przeciwdzialania bezdomnosci.

Realizacja ustug opiekunczych w tym specjalistycznych ustug opiekunczych —
aspekty prawne.

Zmiany dotyczace $rodowiskowych doméw samopomocy (SDS), w tym
wprowadzone w zwiazku z wejsciem w zycie Programu kompleksowego wsparcia
dla rodzin ,.Za zyciem”.

Zmiany przepisdw w zakresie prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach
chronionych.

Realizacja dzialania 4.7. Programu kompleksowego wsparcia dla rodzin ,,Za
zyciem”, (tworzenie mieszkan chronionych i mieszkan wspomaganych dla 0s6b
niepelnosprawnych) grupa docelowa programu.

Program ,,Posilek w szkole i w domu”- aspekty prawne realizacji.

Program ,,Opieka 75+”, -mozliwo$¢ uzyskania wsparcia finansowego przez gminy
w roku 2019 (i w kolejnych latach) w zakresie realizacji zadania wiasnego o
charakterze obowiazkowym.
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Wsréd  kluczowych  pracownikow domoéw  pomocy  spolecznej najwiekszym
zainteresowaniem cieszyly sie obszary zwigzane ze zmianami przepisow dotyczacych domow
pomocy spotecznej (DPS), w tym odplatnosci za pobyt w domach pomocy spoleczne;j,
kierowania do doméw pomocy spotecznej osob wymagajacych tego rodzaju wsparcia,
ze szczegdlnym uwzglednieniem o0sOb z  zaburzeniami psychicznymi 1 0s6b
niepetnosprawnych oraz szkoleniami dla pracownikéw socjalnych zatrudnionych w domach
pomocy spolecznej z zakresu zapewnienia bezpieczenstwa mieszkancom doméw. Udzial
w tego typu szkoleniach wykazalo po 41 osob. Na podobnym poziomie zainteresowania
znalazly si¢ obszary tematyczne dotyczace zmian w zakresie dostosowania przepiséw ustawy
0 pomocy spolecznej do wymogow rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 oraz Dz. Urz. UE L
127 z 23.05.2018, str. 2) tzw. RODO, zmian przepisdéw ustawy o pomocy spolecznej oraz
zapewnienia bezpieczenstwa pracownikow socjalnych w trakcie wykonywania czynnosci
zawodowych. Liczba potencjalnych uczestnikow tego typu szkolen wynosita odpowiednio 28,
25120 osob. Niewielkie zainteresowanie, kluczowi pracownicy DPS wykazali uczestnictwem
w szkoleniach dotyczacych dziatan wynikajacych z Rzagdowego Programu Dostepnos¢ Plus
(8 oséb), prawnych aspektow dzialan wynikajacych z wejscia w zycie ustawy z dnia
23 pazdziernika 2018 r. o Solidarnosciowym Funduszu Wsparcia Oséb Niepelnosprawnych;
Program Centra Opiekunczo-Mieszkalne; Program Ustugi dla oséb niepelnosprawnych
(7 os6b) oraz zmian przepisdOw prawa w obszarze przeciwdziatania bezdomnosci (5 osob).
Szkoleniem dotyczacym aspektéw prawnych realizacji ustug opiekunczych w tym
specjalistycznych ustug opiekunczych zainteresowane byty zaledwie 2 osoby.

Kluczowi pracownicy doméw pomocy spotecznej nie wykazali zainteresowania
pozostalymi obszarami tematycznymi ujetymi w kwestionariuszu takimi jak: zmiany
dotyczace srodowiskowych doméw samopomocy (SDS), w tym wprowadzone w zwiazku
z wejsciem w zycie Programu kompleksowego wsparcia dla rodzin ,,Za zyciem”, zmiany
przepisbw w zakresie prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach chronionych,
realizacji dzialania 4.7. Programu kompleksowego wsparcia dla rodzin ,.Za zyciem”,
(tworzenie mieszkan chronionych i mieszkan wspomaganych dla os6b niepetnosprawnych)
grupa docelowa programu, aspekty prawne realizacji Programu ,,Posilek w szkole i w domu”
oraz mozliwo$ci uzyskania wsparcia finansowego przez gminy w roku 2019 (i w kolejnych
latach) w zakresie realizacji zadania wlasnego o charakterze obowigzkowym w ramach
programu ,,Opieka 75+”.
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Wykres 7. Poziom zainteresowania kluczowych pracownikéw SDS poszczegdlnymi
obszarami tematycznymi szkolen

Zmiany dotyczace srodowiskowych domow samopomocy (SDS), w tym
wprowadzone w zwigzku z wejéciem w zycie Programu kompleksowego wsparcia
dlarodzin ,.Za zyciem™.

Zmiany przepisow w zakresie prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach
chronionych.

Realizacja dzialania 4.7. Programu kompleksowego wsparcia dla rodzin ,,Za
Zyciem”, (tworzenie mieszkan chronionych i mieszkan wspomaganych dla osob
niepelnosprawnych) grupa docelowa programu.

Program ,,Opieka 75+”, -mozliwo$¢ uzyskania wsparcia finansowego przez gminy
w roku 2019 (i w kolejnych latach) w zakresie realizacji zadania wlasnego o
charakterze obowiazkowym.

Zmiany w zakresie dostosowania przepisow ustawy o pomocy spolecznej do
wymogow rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawi

Zmiana przepisOw ustawy o pomocy spolecznej - nowelizacja ustawy jest w
trakcie prac legislacyjnych.

Dzialania wynikajace z Rzadowego Programu Dostepnosé Plus.

Prawne aspekty dzialan wynikajacych z wejscia w zycie ustawy z dnia 23
pazdziernika 2018 r. o Solidarnosciowym Funduszu Wsparcia Osob
Niepetnosprawnych; Program Centra Opiekuriczo - Mieszkalne; Program Uslugi
dla osob niepelnosprawnych.

Szkolenia dla pracownikéw socjalnych zatrudnionych w domach pomocy
spolecznej z zakresu zapewnienia bezpieczenstwa mieszkanicom domow.

Zapewnienie bezpieczenstwa pracownikéw socjalnych w trakcie wykonywania
czynnosci zawodowych.

Zmiany przepisow prawa w obszarze przeciwdzialania bezdomnosci.

Zmiany przepisow dotyczacych doméw pomocy spolecznej (DPS), w tym
odplatnosci za pobyt w domach pomocy spolecznej, kierowania do domow
pomocy spolecznej 0s6b wymagajacych tego rodzaju wsparcia, ze szczegdlnym
uwzglednieniem 0s6b z zaburzeniami psychicznym

Realizacja ustug opiekunczych w tym specjalistycznych ustug opiekunczych —
aspekty prawne.

o.o...,”"”[

Program ,,Posilek w szkole i w domu”- aspekty prawne realizacji.

o

2 4 6

oo

10 12 14 16

Zrédlo: opracowanie wilasne
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Najwigksza liczba kluczowych pracownikéw srodowiskowych doméw samopomocy
wykazala zainteresowanie szkoleniem z zakresu zmian dotyczacych srodowiskowych doméw
samopomocy (SDS), w tym wprowadzonych w zwiazku z wejsciem w zycie Programu
kompleksowego wsparcia dla rodzin ,,Za zyciem”. Che¢ udziatu w szkoleniu z tego zakresu
wykazato 12 oso6b. Nieco mniejszym zainteresowaniem cieszyly sie szkolenia dotyczgce
zmiany przepisow w zakresie prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach chronionych
(8 o0sob) oraz realizacji dzialania 4.7. Programu kompleksowego wsparcia dla rodzin
»Za zyciem”, (tworzenie mieszkan chronionych i mieszkan wspomaganych dla oséb
niepelnosprawnych) grupa docelowa programu (7 osob). Na szkolenia dotyczace aspektow
prawnych realizacji programu ,,Posilek w szkole i w domu” oraz mozliwosci uzyskania
wsparcia finansowego przez gminy w roku 2019 (i w kolejnych latach) w zakresie realizacji
zadania wlasnego o charakterze obowigzkowym w ramach programu ,,Opieka 75+, zmian
w zakresie dostosowania przepisow ustawy o pomocy spotecznej do wymogow
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 oraz Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2) tzw.
RODO oraz zmian przepisow ustawy o pomocy spolecznej oraz dzialan wynikajgcych
z Rzadowego Programu Dostepnos¢ Plus zglosito sie po 5 kluczowych pracownikéw SDS.
Che¢ udzialu w szkoleniu z zakresu prawnych aspektow dziatan wynikajacych z wejscia
w zycie ustawy z dnia 23 pazdziernika 2018 r. o Solidarnosciowym Funduszu Wsparcia Osob
Niepelnosprawnych; Program Centra Opiekunczo-Mieszkalne; Program Ustugi dla oséb
niepetnosprawnych zadeklarowaly 3 osoby. Najmniejsze zainteresowanie, kluczowi
pracownicy Srodowiskowych doméw samopomocy wykazali szkoleniami dla pracownikow
socjalnych zatrudnionych w domach pomocy spotecznej z zakresu zapewnienia
bezpieczenstwa mieszkancom domoéw oraz obszarami tematycznymi z zakresu zapewnienia
bezpieczenstwa pracownikow socjalnych w trakcie wykonywania czynnosci zawodowych
oraz zmian przepisOw prawa w obszarze przeciwdziatania bezdomnosci. Cheé udziatu
w szkoleniach z tych obszarow tematycznych zglosito zaledwie po 1 osobie.

Kluczowi pracownicy SDS nie wykazali zainteresowania obszarami dotyczacymi zmian
przepiséw dotyczacych doméw pomocy spotecznej (DPS), w tym odplatnosci za pobyt
w domach pomocy spotecznej, kierowania do doméw pomocy spotecznej 0sdb
wymagajacych tego rodzaju wsparcia, ze szczegdélnym uwzglednieniem o0sob z zaburzeniami
psychicznymi i1 oséb niepelnosprawnych, aspektéw prawnych realizacji usthug opiekunczych
w tym specjalistycznych ustug opiekunczych oraz aspektow prawnych realizacji programu
,.Positek w szkole 1 w domu”.
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3. Podsumowanie wynikow badania

7. przeprowadzonego badania wynika, iz kluczowi pracownicy instytucji pomocy
i integracji spolecznej wskazuja najwigksze zapotrzebowanie na nastepujace obszary
tematyczne szkolen, ktore zostaty ujete w ankiecie:

1. Zmiana przepis6w ustawy o pomocy spotecznej — nowelizacja ustawy jest w trakcie prac
legislacyjnych- 324 osob;

2. Zapewnienie bezpieczenstwa pracownikow socjalnych w trakcie wykonywania czynnosci
zawodowych- 281 osdéb;

3. Zmiany przepisow dotyczacych doméw pomocy spotecznej (DPS), w tym odplatnosci
za pobyt w domach pomocy spolecznej, kierowania do doméw pomocy spolecznej 0séb
wymagajacych tego rodzaju wsparcia, ze szczegblnym uwzglednieniem o0s6b
z zaburzeniami psychicznymi i 0s6b niepelnosprawnych- 248 oséb;

4. Zmiany w zakresie dostosowania przepisow ustawy o pomocy spotecznej do wymogdw
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 oraz Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2) tzw.
RODO- 246 os6b;

5. Program ,,Positek w szkole i w domu”- aspekty prawne realizacji- 177 oséb;

6. Realizacja ustug opiekuniczych w tym specjalistycznych ustug opiekuniczych — aspekty
prawne- 154 osoby.

Osrodki pomocy spolecznej zglosily najwieksze zapotrzebowanie na szkolenia
z nastepujacych obszar6w tematycznych:

1. Zmiana przepiséw ustawy o pomocy spotecznej - nowelizacja ustawy jest w trakcie prac
legislacyjnych- 285 oséb.

2. Zapewnienie bezpieczenstwa pracownikow socjalnych w trakcie wykonywania czynnosci
zawodowych- 246 oséb;

3. Zmiany w zakresie dostosowania przepisow ustawy o pomocy spotecznej do wymogdw
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 oraz Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2) tzw.
RODO- 206 os6b;

4. Zmiany przepisow dotyczacych doméw pomocy spotecznej (DPS), w tym odplatnosci za
pobyt w domach pomocy spolecznej, kierowania do doméw pomocy spolecznej oséb
wymagajacych tego rodzaju wsparcia, ze szczegblnym uwzglednieniem 0s6b
z zaburzeniami psychicznymi i 0s6b niepelnosprawnych- 200 oséb;

5. Program ,,Positek w szkole i w domu™- aspekty prawne realizacji- 177 oséb;
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6. Realizacja uslug opiekunczych w tym specjalistycznych ustug opiekuniczych — aspekty
prawne- 152 osoby.

Powiatowe centra pomocy rodzinie zglosity najwicksze zapotrzebowanie na szkolenia
z nastepujacych obszarow tematycznych:

1. Zapewnienie bezpieczenstwa pracownikéw socjalnych w trakcie wykonywania czynnosci
zawodowych- 14 oséb;

2. Dziatania wynikajace z Rzagdowego Programu Dostepnos¢ Plus- 9 osob;

3. Zmiana przepisoOw ustawy o pomocy spotecznej - nowelizacja ustawy jest w trakcie prac
legislacyjnych- 9 oséb;

4. Zmiany przepiséw dotyczacych domow pomocy spotecznej (DPS), w tym odptatnosci za
pobyt w domach pomocy spotecznej, kierowania do doméw pomocy spotecznej osob
wymagajacych tego rodzaju wsparcia, ze szczegdlnym uwzglednieniem o0s6b
z zaburzeniami psychicznymi i 0s6b niepelnosprawnych- 7 oséb;

5. Zmiany w zakresie dostosowania przepisow ustawy o pomocy spolecznej do wymogdw
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 oraz Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2) tzw.
RODO- 7 oséb.

Domy pomocy spolecznej zglosity najwigksze zapotrzebowanie na szkolenia
z nastepujacych obszaroéw tematycznych:

1. Zmiany przepisow dotyczacych domow pomocy spotecznej (DPS), w tym odplatnosci za
pobyt w domach pomocy spotecznej, kierowania do doméw pomocy spolecznej oséb
wymagajagcych tego rodzaju wsparcia, ze szczegblnym uwzglednieniem o0s6b
z zaburzeniami psychicznymi i 0s6b niepetnosprawnych- 41 oséb;

2. Zmiany w zakresie dostosowania przepisow ustawy o pomocy spotecznej do wymogow
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 oraz Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2) tzw.
RODO- 28 osob;

3. Szkolenia dla pracownikéw socjalnych zatrudnionych w domach pomocy spolecznej
z zakresu zapewnienia bezpieczenstwa mieszkancom doméw- 41 osob;

4. Zmiana przepisOw ustawy o pomocy spotecznej - nowelizacja ustawy jest w trakcie prac
legislacyjnych- 25 osob;

5. Zapewnienie bezpieczenstwa pracownikow socjalnych w trakcie wykonywania czynnosci
zawodowych- 20 os6b.
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Srodowiskowe domy samopomocy zglosity najwieksze zapotrzebowanie na szkolenia
z nastepujacych obszaréw tematycznych:

1. Zmiany dotyczace $rodowiskowych doméw samopomocy (SDS), w tym wprowadzone
w zwigzku z wejSciem w zycie Programu kompleksowego wsparcia dla rodzin
»Za zyciem”- 12 osob;

2. Zmiany przepisOw w zakresie prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach
chronionych- 8 osob;

3. Realizacja dzialania 4.7. Programu kompleksowego wsparcia dla rodzin ,,Za zyciem”,
(tworzenie mieszkan chronionych 1 mieszkan wspomaganych dla  o0s6b
niepetnosprawnych) grupa docelowa programu- 7 osob;

4. Zmiany w zakresie dostosowania przepisOw ustawy o pomocy spotecznej do wymogow
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 oraz Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2) tzw.
RODO- 5 oséb;

5. Program ,,Opieka 75+”, -mozliwo$¢ uzyskania wsparcia finansowego przez gminy
w roku 2019 (i w kolejnych latach) w zakresie realizacji zadania wtasnego o charakterze
obowigzkowym- 5 osob;

6. Zmiana przepisOw ustawy o pomocy spotecznej - nowelizacja ustawy jest w trakcie prac
legislacyjnych- 5 oséb;

7. Dzialania wynikajace z Rzgdowego Programu Dostepnos¢ Plus- 5 oso6b.

Inne propozycje obszarow tematycznych szkolen dotyczacych nowych rozwigzan
organizacyjno-prawnych wprowadzonych w ustawie o pomocy spolecznej oraz zmian
wprowadzonych w innych ustawach dotyczacych obszaru pomocy i integracji spolecznej
skorzystaly przekazane przez osrodki pomocy spotecznej. Proponowane przez nich obszary
tematyczne szkolen to:

1. KPA w pomocy spotecznej;

2. Praca z cudzoziemcami, z pobytem tolerowanym humanitarnym, ochrong uzupetniajacg

1 uchodzcami;

Ochrona danych w OPS;

Praca z rodzing (dopalacze, narkotyki);
Instrukcja kancelaryjna, sktadnica akt;
Wywiad $rodowiskowy;

PR M s G

Realizacja procedur przeciwdziatania przemocy w rodzinie- aspekty prawne
1 praktyczne;
8. Dochodzenie naleznosci z masy spadkowej: procedura, dokumenty;
9. Dofinansowanie =z projektu ustug transportowych door-to-door dla  o0séb
niepetnosprawnych;
10. Kontrakt socjalny;
11. Specjalizacja I stopnia pracownikéw socjalnych.
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Przeprowadzona diagnoza potrzeb 1 oczekiwan szkoleniowych kluczowych
pracownikdéw instytucji pomocy i integracji spolecznej z terenu wojewddztwa podlaskiego
na rok 2020 postuzy uszczegdétowieniu tematyki szkolen oraz umozliwi podjecie dalszych
dziatan zwigzanych z realizacja projektu partnerskiego ,,Akademia Pomocy Spotecznej™
realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-
2020 wspotinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego nastawionych
na poglebienie/doskonalenie kompetencji z zakresu nowych rozwigzan organizacyjno-
prawnych w pomocy spoteczne;j.
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